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POR FIN liegé la ansiada época estival, con sus largos dias
llenos de luz y calor, aunque si.. demasiado calor. Por fin contamos
con unos dias de asueto para poder escapar a la playa o a la montaiia
y alejarnos de las grandes ciudades en busca de tranquilidad y
descanso. ;Y qué mejor momento para dedicar algo de tiempo a la
lectura de temas que nos resultardn ttiles a la vuelta?

No dejéis de Consultar los interesantisimos articulos de este
ntmero de las secciones de Empresa, Marketing estratégico, Coaching
en positivo, Management fitness solutions, Retencion, Tecnologia,
Transformacion digital y Seguridad en los centros deportivos de
nuestros expertos en cada drea. Os sorprenderdn gratamente.

En Gym Factory seguiremos al pie del caiién durante todo el
verano para seguir informando sobre las noticias mds interesantes
para nuestra audiencia. Nuestro newsletter y redes sociales seguirdn
activas a diario con una seleccion de lo mds relevante que ocurra a
nivel nacional e internacional en la industria del fitness y podremos
disfrutar de también de una seleccién de los programas mds vistos

de los tltimos meses, en nuestro canal Gym Factory TV.

Os deseamos unas felices vacaciones y que vuestra recarga de
energia sea completa, para enfrentar el tiltimo cuatrimestre del afio

con fuerza.

;Salud!

Inés Ledo
Editora
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Retencién

NUESTROS CLIENTES SON EL
UNICO CANAL
2Qué tienen en comdn las marcas que
estén "ganando”?
Marcas como Google, Apple, Amazon v
Netflix. Ojalé también fuéramos
afortunados de tener los ingredientes
secrefos que estas marcas fienen en la
industria de la salud y el fitness!

14

Coaching en positivo

DE PADRE/MADRE GESTOR/A HlJ@
GESTOR/A

sTe imaginas? contar con dlguien en quien
confias plenamente y que a su vez tu eres la
persona mdas importante del mundo para él
y fe ama con locura, una persona con
amplia experiencia en la gestion de una
empresa y que su méximo inferés sea el que
a fi e vaya bien en fu negocio v en tu Vida.

Marketing estratégico

MARKETING ESTRATEGICO FITNESS
— jIDEAS RENTABLES. !

*Creamos una Landing Page (pdgina de
destino) dedicada para cada anuncio y que
sea una confinuacion clara del mensaje en
icho anuncio.

* Asegurémonos de que nuestra Landing
Page tenga un adecuado formulario...

Transformacién digital

5 RAZONES POR LAS QUE
DEBERIAS INCORPORAR UN CRM
PARA GIMNASIO)

Potencia la relacién con tus clientes con un
CRM para gimnasio. Averigua como
funciona y qué beneficios olrece a tu
negocio. Vivimos en fiempos de
fransformacion digital y de una nueva
experiencia del c?iente,m




Dual System de Panatta saca el maximo
del enfrenamiento en el minimo espacio

con 6 nuevas méquinas

Hdad

- 50% DEL ESPACIO
+100% ENTRENAMIENTO

3
/o

Panatta.

B Panatta lanza & nuevas méqui-
nas de doble funcién que combi-
nan biomecdénica y funcionali-
dad de la compaiiia con la opti-
mizacién de los espacios. Una
experiencia de entrenamiento
completa, ideal para todos los
Centros y Gimnasios que, a pe-
sar de fener espacios limitados,
no quieren renunciar a la exce-
lencia. Made in ltaly, disefio,
experiencia, biomecdnica arficu-
lar perfecta, tecnologia y la mas
alta calidad estén en el ADN de

novedades

6 nuevas maquinas Dual System
Panatta:

Super leg press 45° dual system
1FWOQ0

Power smith machine dual system
upper

1HP122

Power smith machine dual system
1HP121

Dips press dual system

1FW040

Dual system horizontal leg press
1FEO95

Dips press dual system

Gyma80 se se dlia
con Body Bike® para
la comercializacién
de sus equipos en
Espafia y Portugal

B El deparfamento comercial de
gym80 Iberia acaba de anunciar
esta alianza esfratégica que presen-
tan el dia 6 de junio, en la que se
muestran muy safisfechos por este
acuerdo. Desde ahora la compaiiia
se hard cargo de la comercializa-
cion en exclusiva para Espaia vy
Portugal del equipamiento Body
Bike®. Confarén también con una
plataforma  digital de control del
usuario con la cual generar diferen-

fes tipos de trabajo. Afirman que
Body-Bike guarda los mismos valores
la compaiia, con una esencia espe-
cial en crear experiencias en su Ulfi-
ma etapa de 1+D, un equipamienfo
duradero fabricado en Europa que
les aporta las mismas garantias que
su propia fabrica.

Distintas lineas de producto, con
un sinfin de acabados distintos con los
cuales poder crear una sala de ciclis-
mo indoor completamente Gnica.

El Modo Open de EGYM
desembarca en Espaia

B El pasado mes de abril con la cele-
bracién de la FIBO, EGY/\/\CFresemeo

su innovaciéon mas destacada para es-
te 2022, el nuevo software Modo
Open. Con EGYM Smart Strength en
Modo Open, todas las populares ven-
fajas de EGYM estan disponibles mds
allé de la zona “digital” del gimnasio

tness. Los socios de todos los niveles
e experiencia se benefician de las

? pueden utilizarse en foda la sala de
i
d

Keiser funoor;gs \ntellgentes{ como [os ajustes
E automdticos, los distintos métodos de
uropa enfrenamiento, los foerﬁles de peso infe-
reconoce a ligentes para realizar entrenamientos

mas eficaces que con las pesas tradi-

Tecno Sport '
cionales y los programas de entrena-

como uno de

. miento infeligentes. las maquinas

SUS S0CIOs EGYM Smart Strength en Modo Open
mds tienen un Modo Invitado opcional que
destacados permite a los usuarios entrenar de la

misma manera que el entrenamiento de
fuerza convencional: sélo tienen que
ajustar la maquina a su estatura, selec-
cionar el peso y comenzar el entrena-
miento sin necesidad de tener una
identificacion EGYM. De este modo,
los operadores tienen nuevas opciones
de monetizacién. las maquinas en e
Modo Open no estdn sincronizadas, lo
que permifte un enfrenamiento como el
que Fos socios estén acostumbrados a
acer en la zona de peso libre. Instala-
ciones como CEM Joan Miré, Claror
Maritim, Aqua Sports Clubs, Club Del-
fos, Megasport y MeuFIT Vigo, que ya
confaban con el anfiguo StandAlone,
comenzardn ya a implementar el nuevo
Modo Open.

W Tecno Sport y Keiser coinciden en el diagnésfico del futuro del sector: la linea entre
fitness v salud cada vez es mas fina y ambas indusfrias van inevitablemente de la
mano. Esta es una de las razones por las que la empresa fue galardonada con el
fercer puesto a la mejor distribuidora de Keiser de Europa en 2021 por defrés del
Reino Unido y Alemania. El pasado 13 de junio, en Londres Tecno Sport fue recono-
cida por el compromiso y dedicacién que la marca dedica afio fras afio a la promo-
cion de la tecnologia neumdtica. Tecno Sport se corond como el tercer mejor distribui-
dor de Keiser de toda Europa en 2021. El premio fue entregado por Ty Sevin, presi-
dente de Keiser, y Robin Gand, vicepresidente, a Andreu Fadd, CEO de Tecno Sport,
y Joan Guirado, director comercial. “Me agrada comprobar que cada vez mas genfe
se estéd dando cuenta de que un enfrenamiento de fuerza eficiente, no agresivo y
adaptado a las diferentes caracteristicas de cada individuo, es una de las mejores
acciones de prevencién de enfermedad y por fanfo, de retraso del envejecimiento”
afirma Andreu Fadé. El compromiso de Tecno Sport continda siendo mejorar la calidad
de vida del conjunto de la sociedad, y para ello es clave entender no solo la situacion
presente, sino tener una perspectiva global del futuro al que nos dirigimos.

102 GYM FACTORY | 3



novedades

Rehegoo Music lanza un servicio libre de derechos con
nuevos artistas disponible para gimnasios

B Rehegoo Music se ha asociado con la
firma de musica B2B Tuned Global para
lanzar un nuevo servicio de transmision
de musica de fondo para empresas y
disponible en la industria del fitness. Re-
hegoo ya ha llevado musica a los gimna-
sios Gold's Gym con sus D) en vivo. Tu-
ned Global ha trabajodo anteriormente
en aplicaciones personalizadas para
Warner Music Group [en una aplicacion
personalizada de Ed Sheeran), Universal
Music Group y Pizza Hut, y su tecnologia
fambién impulsa la aplicacion UFC Ulti-
mate Sounds en Estado Unidos y Deedo,
un servicio de streaming Panafricano en

Europa y Africa. Rehegoo llevd algunos
de los mejores talentos de la ciudad: D)
Shorty [M20 radio) y el stper falentoso
musico Alberto Paulefio al Gold's Gym
de Milén, que cuenta con la mejor expe-
riencia de enfrenamiento en un ambiente
Unico. Segun una encuesta global reali-
zada por sfatista!, solo el 17 % de los
propiefarios de pequefias empresas fe-
nian una licencia de fransmision comer-
cial para usar en sus instalaciones, v el
83 % no cumplia con las leyes de dere-
chos de autor y, en cambio, transmitia
musica ilegalmente a fravés de un servi-
cio personal en sus tiendas. Sin embar-

9o, la investigacion de djs mosird que el
Q1 % de los gerentes y duefios de nego-
cios esfaban "de acuerdo” o “tofalmente
de acuerdo” en que reproducir misica
hace ﬁue los clienfes y el personal estén
més felices.

B Segun el dliimo Libro blanco del deporte de personas con discapacidad en
Espana, la cifra de personas con algin tipo de discapacidad que se inscribie-
ron a un cenfro deporfivo en 2021 subi¢ un 133,4%. Este dato, pone de
manifiesto la realidad de infegracién del colectivo en los espacios de entreno-
miento. 3Cudles son sus principales necesidades? ;Y las principales deficien-
cias que se encuentran las personas con discapacidad cuando acuden a un
centro deportivoe  Urban Sports Club, la red deportiva y de bienestar de refe-
rencia en Europa con mas de 10.000 centros deportivos asociados en Espo-
fia; y la Fundacién Alares, organizacién sin dnimo de lucro que trabaja para
el desarrollo de proyectos de mejora social en nuestro pafs que requieren de
actuacién por su exiraordinaria incidencia actual y futura de nuestra vida co-
lectiva, destacan cudles son las necesidades actuales v de qué manera son
cada vez més las personas con discapacidad que pueden digrutor del depor-
fe en su ciudad.

Las personas con alguna discapacidad
que se inscribieron en un gimnasio en
2021 subieron un 133,4%

W Disefiada para brindar una experiencia de ejercicios ain mejor, la nueva estacion
MZ-Smart de Myzone, que acaba de lanzarse en IHRSA, incluye entrenamientos
FITBENCH en sus mas de 1300 videos, que los gimnasios pueden aprovechar para
una programacién experta instanténea, utilizando estos populares bancos de entrena-
miento fodo en uno y sus herramienias, que incluyen mancuemas, pesas rusas, pelotas
de golpe y FITBAND. la estacién MZ-Smart Station es una serie de pantallas que se
pueden mostrar en cualquier drea de enfrenamiento para instruir, organizar e involu-
crar a un ndmero ilimitado de usuarios en hasta 12 estaciones. Proporcionando direc-
cién de estacidn a estacién para cada ejercicio, €l sistema guia a los participantes a
fravés de enfrenamientos de circuito y cuenta con monitoreo de frecuencia cardiaca
Myzone para mostrar la frecuencia cardiaca de cada individuo, el porcentaje de
frecuencia cardiaca méxima y la zona de intensidad en la pantalla. Ademds, Smart Station muestra informacién de esfuerzo de los
usuarios en cada pantalla a medida que se mueven de una esfacion a ofra, lo que brinda retroalimentacion constante, mofivacién
confinua y compefencia amistosa para brindar los méximos resultados y fomentar la comunidad.

Everlast lanza la nueva plgtgformg mévil W Everlast, el lider en deportes de lucha, avanza a pasos agi-
Everlast Fitness ?OmOdQS con la comunidad de fifness en el hogar a fravés dge|

anzamienfo de Everlast Finess. Dentro de la plataforma, los
usuarios tienen acceso a entrenamientos de HIIT, cardio, core,
pliometria, fuerza y boxeo. Todo esto se puede hacer con o sin
equipo a fravés de una suscripcion mensual que pueden usar en
casa, disponible en Apple iOS, Android, Roku, AppleTV y escri-
forio.Esta nueva App es la dnica plataforma dedicada al boxeo
imparfida por luchadores de Everlast y enfrenadores profesiona-
les certificados. Aprovechando el apoyo vy la guia de leyendas
de clase mundial, como Heather “The Heat” Hardy, campeona
mundial WBC y UBF, y Errol Spence Jr., campedn mundial unifi-
cado de peso welter y ex atleta olimpico, la plataforma tiene
como objetivo servir a fodos, desde principiantes hasta profesio-
e | nales. Dentro de la aplicacién, encontrarén el conocimiento vy
los recursos necesarios para mantenerse motivados y progresar
para descubrir su campedn interior.

Easy to follow instruction
to get you n fighting shape

Fitness and Boxing. Learn proper technique from the
workouts for all levels brand sy with Boxing.

ERLLS{

FITNESS
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LG Electronics v SM Entertainment pse alian para
para crear una empresa conjunta de ‘fitness’

@ LG

T

novedades

B |G Electronics acaba de anunciar la creacion de una empre-
sa conjunta con SM Entertainment, la agencia de representacion
de grupos de K-pop, como Aespa y NCT Dream, para enfrar en
el inferesante mercado del “fitness” casero. Fitness Candy ofrece
un servicio comunitario superpersonalizado para que los usuarios
disfruten de la participacion en el finess. Ademds de videos de
ejercicios bésicos que se actualizan regularmente hechos frans-
formando K-pop v baile, clases interactivas en vivo en forma de
concierfos y ejercicio '. Finess Candy’ es una plataforma de
datos de ejercicio [EDP) personalizada y basada en dispositivos
moviles que se cred en Eose a los contenidos culturales Unicos
de SMy la tecnologia digital de LG Electronics y la experiencia
de gestién de datos del cliente, y se lanzard oficialmente en la
segunda mitad de esfe afio. SM Entertainment (en lo sucesivo,
SM\| establecié ‘Fitness Candy’, una empresa conjunta de confe-
nido de fitness digital con LG Electronics.

Rocfit refuerza su gama de
elipticas con las Ultimas
novedades de SportsArt

A8

M Tras la incorporacion a su linea ECO-
POWRTM de mdaquinas capaces de
generar energia de un remo y una bici-
cleta de ciclo indoor, Rocfit suma ofras
fres nuevas estaciones a su catdlogo de
productos; esta vez a su gama de elip-
ticas. Estas tres nuevas estaciones pre-
senfan una caracteristica comdn que las
hace muy afractivas, su innovador dise-
fio; més cortas que las elipticas tradicio-
nales, permiten optimizar el espacio
debido a su reducida longitud. Las mé-
quinas en cuestién, de las que ya se
puede solicitar presupuesto a fravés de
su web son loa G866, también ECO-
POWRTM, la E866 vy la E863. Las fres
destacan por la corta longitud de su
estructura, por lo que permiten ahorrar
mefros en la instcjocic')n, optimizando
asf el espacio disponible. Ademas, con
su uso el centro conseguird reducir su
consumo eléctrico y disminuir el coste
de la factura de la luz. Como sefiala
Ana Llopez, directora de la compaiiia
"en Rocfit siempre estamos en consfante
renovacién y nos gusta estar al dia de
las dltimas fendencias del sector. Esas
son nuestras claves para disponer de un
equipamienfo innovador y de (ltima
tecnologia, pero que se adapte a las
necesidades de cada insfalaciéon. De
ahf que nos hayamos decido a comer-
cializar estas elipticas.”

Alianza de BH Fitness con la
Euroleague’s Coaches

Association (ESCCA)

M BH Fiiness ha patrocinado la 2°
ESCCA Summit, que se celebré en
Atenas los dias 1y 2 de julio. El
evento ha reunido a algunos de los
mejores entrenadores de S&C, mé-
dicos y fisioferapeutas de clubes
de baloncesto de élite del mundo,
que comparrtieron sus conocimien-
fos y experiencia sobre el enfrenc-
miento de alfo rendimiento, nuevas
metodologias y mucho mas. Con
esta colaboracién, BH Fitness refor-
za su compromiso con el alto ren-
dimiento, un mercado en el que la
marca espariola ya ayuda a doce-
nas de clubes de todo el mundo a
alcanzar sus objefivos de entrena-
miento, entre ellos el Atlético de
Madrid de la liga, el Baskonia de
la Euroleague y muchos ofros de
Europa, Asia o latinoamérica. Una

S
Euroleague’s S&C
Coaches Association

combinacién perfecta de Cardio, Fuerza,
Entrenamiento Funcional y Enfrenamiento
con Peso libre, ademds de la plataforma
de gesfién de atletas GYMIOOP que
ofrece datos de seguimiento en tiempo
real, hace que BH FITNESS sea el socio
perfecto para cualquier club de élite que
guiero elevar el liston de sus instalaciones

e entrenamienfo a un nivel superior y fe-
ner un impacto en la forma en que los
aflefas se preparan para una larga fem-
porada a su maximo nivel y sin lesiones.
Porque los clubes de élite requieren equi-
pos de élite.

Core Health & Fitness adquiere Jacobs Ladder para el
segmento de mercado de alta intensidad

B Core Health & Fitness LLC (“Core”),
la compaia de cartera de la firma
estadounidense de capital privado
Cainline Capital Partners P ["Gainli-
ne"), acaba de anunciar la adquisi-
cién de Jacobs Ladder, lider en ofer
tas de acondicionamiento fisico para
subir escaleras, con el objefivo de
safisfacer la demanda de un segmen-
to de mercado de dlfa intensidad en
crecimiento. El acuerdo proporciona-
14 a Jacobs Ladder la financiacion y
distribucién para escalar su negocio.

Jason leone, presidente de
Core, ha declarado: “Antes
y después de Covid, los
clientes en todas las catego-
rlas de gimnasios y merca-
dos verticales pusieron o es-
f&n poniendo un mayor énfa-
sis en productos de enfrena-
miento de alta infensidad.
Muchos consumidores estén
regresando a los entrena-
mientos en persona a los
gimnasios, donde Core esfd experi-
mentando un crecimiento récord de
acondicionamiento fisico comercial
afo fras afio”. Bob Palka, CEO de
Jacobs, declard a su vez: “Este es un
paso frascendental para  Jacobs
ladder, ya que nos otorga simulté-
neamente el apoyo, la inversion y la
distribucién  que  necesitamos  para
escalar drésticamente nuestro nego-
cio y acelerar nuestra misién en la
industria del finess.
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UNICO CANAL

¢Qué tienen en comun las marcas que estan “ganando”?
Marcas como Google, Apple, Amazon y Netflix. jOjala
también fuéramos afortunados de tener los ingredientes
secretos que estas marcas tienen en la industria de la
salud y el fitness!

estrategia. He

lucrado en mds

de “3qué canal?” ‘

que me gustaria ahorrarle el
po y el dolor de tener que p
por este tedioso proceso.

Una cosa que la Covid deberia
haber inspirado en todos nosotros
es la innovacién y, por lo tanto,
mejores soluciones para hacer cre-
cer nuestros negocios. Asi que per-
mitanme compartir mis reglas para
la innovacién. Entonces podemos
abordar los canales.

1. La innovacién
viene de abajo
hacia arriba en

una empresd

Lo contrario de una buena idea no
siempre es una mala idea. Si no
estd creando un entorno en el que

6| GYM FACTORY 102




2. La estrategia y
la cultura vienen
de arriba hacia
abajo

Ademds, los mejores lideres con los
que he trabajado, para y con, no
eran los que pensaban que liderar
significaba estar en la oficina antes
que los demds y marcharse des-
pués de que los demds lo hicieran.

Estos son los que querian saber qué
podian hacer por sus equipos.

Siempre dieron libertad a sus equi-

pos para crecer, y la entregaron en
base a una fuerte y clara “promesa
de marca”.

Si realmente trabaja con
las cuatro reglas de la
innovacion, sabra que el
tnico canal para el éxito
es el monocanal, jy ese es
el cliente! jAsi es! Una vez
que usted y sus colegas
tengan clara la promesa y
los estandares de su
marca, sabran que no es
posible tener diferentes
silos de su producto sin
luego crear experiencias
de cliente diferentes para
S cada silo.

Seamos obvios sobre la prome-
sa de la marca: no es solo lo que
haces y para quién lo haces: es lo
que te separa de los demds. A
menudo es la causa (el “por qué”)
lo que inspira a su equipo. sTiene
una promesa de marca clara que
inspire a los clientes y al personal
por igual y diferencie su marca de
las demas?

3. Sus mejores
innovadores son
sus clienfes. (Su
personal fambién
son clientes)

Hay una persona que fiene el
poder de deshacerse de cualquier
persona en su negocio y ese es su
cliente. Estoy mas obsesionado con
los comentarios de los clienfes que
la mayoria porque no tomarfa deci-
siones esfratégicas sin ellos. Cuan-
do su cliente participa en la cons-
fruccién del producto que utiliza,
comienza a enfrar en el dmbito de
la lealtad incondicional. Eso vale
una gran cantidad de dinero de
marketing por si solo.

La razén por la que Xercise4less
frabaj6 con Virtuagym para crear
nuestra aplicacién fue porque la
aplicacion podia ser moldeada por
nosofros y por nuestros abonados
por igual. A ellos les encantd la
posibilidad de unirse a grupos con
los mismos obijetivos y compartir sus
propios planes de comidas vy entre-
namientos. Una calificacion de 4.8
en lo tienda de aplicaciones era
foda la evidencia que necesitaba
sefialar cuando nuestro  director
general se quejaba de la aplico-
cién. En ese momento, la aplico-
cién de la mayoria de los gimnao-
sios solo se podia usar para reser-
Al igual que nuestro ori-
ionod datos y no se

102 GYM FACTORY
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Figura 1: Sigue las reglas de la Innovacién para evitar la discontinuidad.

4. Una empresa no
tiene una cultura,
ES una cultura

La cultura decide el nivel /consisten-
cia de CX que se enfregard: un
conjunfo de valores, mefas, actitu-
des y précticas compartidas. Es la
forma en que las personas se sien-
fen acerca de su trabajo, su frabajo
y lo que les dice a los demas sobre
ellos y usted. Si sus valores y cultu-
ra no se reflejan en su CX, entonces
el consumidor de hoy no lo tolera-
1. Hoy la honestidad y la transpa-
rencia son primordiales.

Sin embargo, squé pasa con
los secretos de las marcas "gana-
doras”?

sQué canales necesitamos?
sVamos a ser hibridos? sEstamos
publicando en Insta o TikTok?2

Si realmente frabaja con las cua-
tro reglas de la innovacion, sabré
que el Unico canal para el éxito es
el monocanal, jy ese es el cliente!
iAsi esl Una vez que usted vy sus
colegas tengan clara la promesa y
los esténdares de su marca, sabrdn
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que no es posible tener diferentes
silos de su producto sin luego crear
experiencias de cliente diferentes
para cada silo.

Para ser claros: si nuestra CX en
linea no refleja nuestra CX en el
club, enfonces ahora tenemos dos
negocios diferentes que no hacen
nada para ayudar a la CX del ofro.
Necesitamos ofrecer la misma pro-
mesa de marca, estandares y valo-
res siempre y cuando tengamos un
punto de conftacto con nuestros
miembros (a quienes prefiero consi-
derar como invitados).

Nuestra indusfria opera sobre la
base de brindar experiencias mono-
canal de alto valor. Esa base, a
diferencia de muchas ofras indus-
frias, se cenfra en la membresia y
los datos. Si los datos de cada pun-
fo de contacto no mejoran los pun-
fos de contacto futuros en fodo el
negocio, enfonces no estaremos
operando en un negocio monoca-
nal. Si su modelo de membresia no
ofrece experiencias personalizadas
basadas en emociones positivas a
lo largo de su CX, enfonces debe
revisar sus datos nuevamente. Tene-

mos una base fantastica desde la
cual ofrecer nuevas visiones de lo
que puede ser nuestra indusfria, a
través de CX e innovacion.

iPretender estar en todas partes,
en fodo y para todos no es una
buena idea! Usa tus datos para
estimar

Conoce quién ama lo que haces
y como lo haces senfir, indepen-
dientemente de si estd tomando
una clase en linea, corriendo en tu
caminadora o fomando la Ultima
clase de les Mills.

Al seguir estas reglas, el trabajo
que estamos haciendo hoy asegu-
raré que ganaremos mafana.

Jon Nasta

Socio fundador de Retentions Solutions Ltd
Considerado una de las principales
autoridades en refencién de abonados.
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FITNESS LABORAL:

Una oportunidad para el
sector en continua expansién

Hoy en dia no resulta descabellado pensar en implementar
programas de bienestar laboral en las organizaciones, sin
embargo, hace 10-15 afnos esto era realmente impensable
en Espaia. En este sentido y gracias al Ministerio de
Sanidad y Consumo, en 2005, se creo la estrategia NAOS,
que impulso la implementacion de programas de gestion
de la salud, y que tiene por objetivo desarrollar acciones 0
intervenciones, en base a la evidencia cientifica, en
diferentes ambitos de la sociedad, uno de ellos el laboral.

Actualmente la industria del bienes-
tar laboral se encuentra en proceso
de expansion vy consolidacién,
segun Deloitte (2019), el 33% de
las empresas en Europa fienen pro-
gramas de bienestar laboral, y se
prevé que en unos afios se llegue al
86%. Por ofro lado, resulta relevan-
fe conocer qué esperan las organi-
zaciones cuando implementan pro-
gramas de bienestar laboral. Segin
datos europeos se espera en primer
lugar, mejorar el engagement de
los trabajadores (43%), en segundo
lugar atraer y retener a empleados
(39%), v en tercer lugar mejorar la
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&
productivi-
dad (38%), @
ademés de pro-
mocionar los valo-
res y mision de la
organizacion, mejorar
la seguridad en el lugar
de ftrabajo, promocionar
la imagen corporativa o de
la marca, y reducir el absen-
fismo laboral. En este senti-
do, las entidades europeas que
fienen implementados programas
de bienestar laboral incluyen accio-
nes para mejorar el esfrés laboral
(54%), el ejercicio fisico (47%) y el



ambiente y seguridad en el frabajo

(46%) (Deloitte, 2019).

En Esparia, el 79% de las organi-
zaciones  implementan  alguna
accién relacionada con la promo-
cion de la actividad fisica, sin
embargo, el 93% no estén dirigidas
o personas mayores de 50 afios
[Grupo Genud Toledo, 2021). Por
ofro lado, el fipo de acciones lleva-
das a cabo son eventos deportivos
(78%), talleres sobre hdbitos saluda-
bles (70%), facilitar el uso de instalo-
ciones deportivas externas (56%) o
actividades dirigidas en la propia
empresa (40%). Estos datos indican
que la mayoria de las entidades lle-
van a cabo acciones puntuales y/o
no controladas, y no permanentes
en el tiempo, hecho que no ayuda @
conseguir una mejor calidad de
vida, mejor salud en los empleados,
o mayor productividad en dichas
organizaciones.

Cabe resaltar que las organiza-
ciones que implementan programas
de bienestar laboral tienen impacto
sobre la salud de los empleados,

sus empleadores y por fanfo en la
sociedad (Vargas-Martinez et al.,
2020), mds en concreto se relacio-
nan con empleados con fortalezas
como las emociones positivas, la
resiliencia, el engagement, la auto-
eficacia y la competencia (Gomez
Chacén et al., 2021).

Visto estos datos, es totalmente
recomendable que empresas y enti-
dades establezcan programas de
bienestar laboral globales que cum-
plan un modelo fiable como el

dado por la OMS en 2010.

O por ofro lado, que desarrollen
un modelo mds profesional donde
se realice un diagndstico previo,
para que en funcién de los resulto-
dos obtenidos y por medio de dife-
rentes instrumentos validados (clima
laboral, liderazgo, engagement,
resiliencia, practica de acfividad fisi-
ca, datos anfropométricos, fest de

FACTORY
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Figura 1: Modelo de
la OMS de ambien-
tes de frabajo salu-
dables: vias de
influencia, procedi-
mienfos y principios
basicos (OMS,
2010).

Nota. Adaptado de
ambientes de frabajo
saludables: vias de b
influencia, procedi-

mientos y principios

basicos, Organiza-

cién Mundial de la

Salud, 2010.

capacidades fisicas,...), se planifi-
que un programa de bienestar labo-
ral adapfado a sus frabajadores.
Una vez implementado vy transcurri-
dos 612 meses, se vuelve a evaluar
para conocer el impacio que ha
tenido dicho programa en la organi-
zacién, y con esos datos poder opti-
mizar el modelo (Figura 2).

En esfe senfido, un ejemplo de
éxito de implementacién de un pro-
grama de bienestar laboral con una
gran aceptacion v beneficios para
empleados, la propia empresa v la
sociedad es el de Mahou-San Miguel
(Nufiez-Sénchez et al., 2021).

Por todo lo comentado v los dife-
renfes esfudios realizados y presen-
tados por el Grupo de Investigacién

y,
7 Optimizacion del modelo.
Establecer junto a direccién
nuevas acciones para las
organizaciones.
Replanteamiento.

nuevas necesidades.

Figura 2: Modelo esfudio bienestar la

Indicadores de la
organizacion y
trabajadores.

Evaluacion. Valoracion del
impacto generado. Informe
cientifico. Deteccion de

Ambiente fisico de trabajo

m\

Compromiso lideres

Recursos
ETICA Y VALORES (SSUNET  personales de
salud

Participacién trabajadores

Priorizar

Participacion de la empresa en
la comunidad

en Gestién e Innovacion en Servi
cios Deportivos, Ocio y Recreacion
(GISDOR) de la Universidad de
Sevilla, nos enconframos anfe una
ventana de oportunidad muy infere-
sante como es la del bienestar labo-
ral, que precisa del sector deportivo
y del fitness asi como de profesiona-
les de la gestion y la actividad fisi-
Ca, para concienciar a empresas y
enfidades de los beneficios que
supone el desarrollo vy lo implemen-
facién de programas especificos de
bienestar laboral, y puedan por tan-
fo, establecer sinergias y colabora-
ciones en la oferta de servicios espe-
cificos adaptados a las necesidades
de cada organizacién, investigando
y analizando sus resuliados y mejo-
ras obtenidas.

Diagn(’)sli(o.

Planificacion. Desarrollo
del programa de bienestar
laboral con las acciones a
implementar.

mplementacion. Ejecucion

del programa. Creacion valor
y cambios a través de

acciones e intervenciones.

boral utilizado por Grupo de Investigacion en

gestién e innovacién en servicios deportivos, ocio y recreacion (GISDOR)
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mmmmmmm cooching en positivo

Padre
De Gestor/a o Hij@ Gestor/u
Madre e

¢ Te imaginas? contar con alguien en quien confias plenamente
y que a su vez tu eres la persona mas importante del mundo
para él y te ama con locura, una persona con amplia
experiencia en la gestion de una empresa y que su maximo
interés sea el que a ti te vaya bien en tu negocio y en tu Vida.
Pues imagina que esa persona sea tu Padre o Madre y que
tras anos de vivencias, caidas, remontadas, aciertos y errores
te escribe una carta que resume toda su sabiduria acumulada
en una Vida...

i [

Hij@ se humilde y ten la capack-
dad de hacer preguntas, porque
quien feme preguntar, le avergien-
za aprender. Rodéate de personas
que sepan mds que t0 y te empu-
jen a ser fu mejor version, recuerda
que no hay que saber de todo,
hay que tener el teléfono del que
sabe.

Hij@ no culpes siempre a los
demds, es importante asumir fu
responsabilidad cuando la tengas
si algo sale mal, todos tenemos
derecho a equivocamos y el cami-
no correcto es buscar soluciones y
no enconfrar culpables. Ayuda a
quienes se han equivocado como
fe gustaria que lo hicieran contigo.
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Hij@ recuerda compartir el éxi-
to, aprende a valorar el frabajo de
los demds pues eso nos ayuda a
fortalecer las relaciones laborales,
demuesfra tu madurez, compaiie-
rismo e interés por el éxito del tra-

B jo en equipo, recuerda que fu
“empresa estd formada por un gru-

po de personas y no solo por fi.
Cuando los compafieros de fraba-
jo alcancen primero las metfas o
friunfeen en un proyecto, no debes
senfir celos o resenfimiento por
ello. Por el contrario, debes ale-
grarte y aprender de la forma
como lo lograron para aplicarlo
en tu propio frabajo.

Hij@ mantén una actitud positi-
va porque pensar, vivir y actuar de
una forma positiva no solo da fru-
fos en nuestro desempeiio laboral,
sino también en nuestra vida cofi-
diana.

la actitud con la que asumes
cada dia de trabajo es determi-
nante para el éxito de las relacio-
nes con el equipo.

Hij@ no seas el disefiador de
fu propia catéstrofe, no inventes
por adelantado cosas que en el
Q0% de las ocasiones no van a
suceder, recuerda que preocuparte
no quita los problemas del pasado
pero si la paz de hoy.

Hij@ oprende a escuchar, para
eso fenemos 2 orejas y una sola
boca, para escuchar el doble de
lo que hablamos. Muestra disponi-
bilidad para escuchar las aporto-
ciones de fus compafieros y
empleados, recuerda: "dos cabe-
zas piensan mejor que una”. El
frabajo en equipo funciona mucho
mejor que el individualismo para
alcanzar las metas y permite com-
partir conocimientos y afianzar las
relaciones laborales.

Hij@ aprieta bien la mano de
alguien cuando lo saludes y mira-
lo a los ojos, eso genera confian-
za y cuando fe abraces con
alguien deja que esa persona sea
la que suelte primero. Y contesta
el teléfono con entusiasmo y ener-
gia en tu voz.

Hij@ relgjate, las cosas no son
lo que parecen vy solo las raras
decisiones de vida o muerte impor-
fan fanto, nada es tan importante
como se ve en un principio. Fiafe
mas de fu infuicién que de tu per-

cepcién a fravés de los sentidos,
hasta tu propia vista te puede esfar
engafando y a veces la sal puede
parecerte azicar.

Hij@ conviértete en la persona
mds positiva y entusiasta que
conozcas., recuerda que cuando
mires hacia atrds en la vida, te
arrepentirds més de las cosas que
no hiciste, que de las que si hicis-
fe. Recuerda que no hay almoha-
do tan cémoda como una cons:
ciencia franquila.

Hij@ recuerda que por muy
larga que sea la noche, el amane-
cer siempre, siempre llega.

Vive intensamente como si fue-
ras a morir mafiana, recuerda que
cuando echamos la vista atrds no
recordamos los dias, recordamos
los momentos vividos en esos dias.

Hij@ no se puede hacer nada
para cambiar lo que ya pasé,
pero si se puede hacer mucho
para cambiar lo que viene. Sé
valiente, incluso si no lo eres. Fin-
ge serlo y foma riesgos conscien-
tes, si tu miedo es de 8, tu valentia

deber ser de 9.

Amad@ Hij@ lo md&s importan-
fe para mi, seas lo que seas vy
hagas lo que hagas, es que seas
buena persona, seas feliz y seas 14,
no fe olvides que estoy muy orgu-
llos@ de ti y te amo con locura.

Tu Padre/Madre.

by

Alonso Pulido Martin

Empresario — Formador — Escritor
Conferencista Internacional miembro
de la Red Mundial de Conferencistas.
Ceo de Ahumor; Amor y Humor en la
Empresa

—
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He tenido la ocasion de leer un post de Executive Excellence donde llamaba
mucho la atencion las relaciones que establecian entre tecnologia, experiencia
de cliente, y experiencia de empleado. Ninguna organizacion o equipo podria
sacar adelante ningtin cometido ni llegar a objetivo sin hacerlo unidos, trabajando
como una orquesta y formando una coreografia sonando bajo una misma
melodia. Esto, que parece obvio, también parece lejos de conseguir atn en

No se frata de probar a ver qué
técnica de ventas aplico, de probar
defterminada  campafia mes de
regalo, o de repefir las acciones
comerciales que se nos dieron bien
en ejercicios anteriores. No es fan
sencillo como mostrar nuestros servi-
cios y producios. Ya no vale con
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nuestros centros.

"esto es lo que tengo”, y que esto
cause impacto en nuestros clientes,
actuales vy potenciales. Debemos
conseguir un entorno donde sacar
nuestro talento a jugar con el falen-
fo de nuestros clientes, y que esfo
nos deje hacer lo mejor que sabe-
mos hacer.

la tecnologia si, pero sélo si
aporta valor a los clienfes. la expe-
riencia que fanto nos esforzamos en
crear y desarrollar para  nuestras
actividades sélo fiene que sumar
fecnologia si aporta el suficiente
valor para el circulo de vida del
cliente en el centro. Esto, de nuevo,



parece obvio, pero fodos tenemos
multitud de apps que hemos des-
echado de nuestro dispositivo mévil
por poco o nada Uiles. Los profesio-
nales quieren tecnologia a su nivel.
Los clientes en nuestros centros, no
son menos, se merecen lo mejor.

la experiencia que tiene un
socio con un enfrenador cuando
detecta un rango de movimiento
erréneo y lo corrige, suma mds
que cualquier ofra variable.
Clientes y equipo de trabajo
necesitan que ese ambiente flu-
ya. Sin una experiencia que los
inunde en lo que esfan intenfan-
do conseguir, un ambiente raro y

frio reinard sobre ese servicio o
producto, y lo lucird o dejard ver
todas sus cualidades. No basta
con trabajar de forma seria vy
disciplinada, hay que implicarse
con los cinco sentidos en el resul-
tado y objetivos que se preten-
den conseguir.

Los resultados serdn para todos
los protagonistas. Repercuten en
todos los profesionales. Si busca-
mos la excelencia, la tendrd el
cliente, nuestro equipo de frabajo
y el buen nombre de nuestro cen-
fro. Hay que buscar lo extraordi-
nario en todas y cada una de las
parfes y acciones, porque de lo

contrario, se dejard de crear valor
en todas direcciones.

Lo mas dificil es que todos los
infegrantes del equipo sean res-
ponsables con las acciones mar-
cadas. los clientes de deben
vincular @ nuestras soluciones y
los profesionales tienen que
hacer lo mismo con ellas. En el
compromiso de todos se suma el
éxito. Si todo el equipo trabaja
unido bajo la misma esfrategia,
la oportunidad de éxito se multi-
plica.

Por ello es mdas que importante
fomar las decisiones en conjunto.
Tomando las opiniones de clien-
fes, y por supuesto de los equi-
pos. Ello lleva al mejor resultado.
Si sélo volcamos de una de las
parfes, no ganamos. los clientes
deben entrar en el juego y poder
decidir. Asi se consigue la expe-
riencia Unica.

Debemos de hacer las cosas
donde clientes y equipos decidan
cémo pueden mejorar y obtfener
el resulfado més optimo. S,
hemos entrado en el deporte de
alto rendimiento. Pero, sno es el
nuestro un sector de alto rendi-
miento, donde tenemos los mejo-
res y mas cualificados equipos de
frabajo, en el que cada vez mas,
la formacién tiene mas peso, a
Dios gracias®

Abramos nuestro cenfro, como
lo estén haciendo ya buena parte
del sector, a esa opinién, que
tiene nuestro cliente, sobre noso-
fros, v apliquémosla, porque sélo
con ella, llegaremos a obtener el
nivel de safisfaccién y por ende,
refencion, que fanto nos afana-
mos en conseguir cada mes.

Y llegados aqui, me planteo
ofra de las grandes preguntas que
aun me hago cuando sigo viendo
marquesinas, autobuses, taxis,
vallas publicitarias, por mi ciu-
dad. sQué define el nivel de
experiencia de un cliente en una
instalacion deportiva?
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La experiencia que tiene
un socio con un entrenador
cuando detecta un rango
de movimiento erroneo y lo
corrige, suma mas que
cualquier otra variable.
Clientes y equipo de
trabajo necesitan que ese
ambiente fluya. Sin una
experiencia que los inunde
en lo que estan intentando
conseguir, un ambiente
raro y frio reinara sobre
ese servicio o producto, y
lo lucira o dejara ver todas
sus cualidades. No basta
con trabajar de forma seria
y disciplinada, hay que
implicarse con los cinco
sentidos en el resultado y
objetivos que se pretenden
conseguir.

Si durante mucho tiempo nos
hemos dedicado a medir, incluso
por dreas, donde nuestro cliente
era més feliz, para comprobar
dénde era mas proclive a realizar
incluso compra cruzada...algo,
se nos iba quedando por el cami-
no. Ese socio, estaba alli por
alguna motivacién, por algo que
le movia, y nosofros, desgracia-
damente, no feniamos nada que
ver en ello, y éramos totalmente
ignorantes. Y no, no estaba alli
porque habiamos colocado el
expositor de gorros de bafio vy
llaveros corporativos.

Cada vez esfoy més convenci-
do que nuestro socio no se identi-
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fica con nuesira marca, para eso
ya lo hace con la de su refresco
favorito de cola, sus gafas de sol,
o su coche de referencia, por
poner varios ejemplos al pronto.
En mi opinién, un socio permane-
ce en nuestro centro, por motivos
de mayor calado que una estudia-
da imagen corporativa con defini-
da paleta de colores, eso no le
engancha.

Una motivaciéon mucho mas
elevada le unird a nuestro centro,
a nuestro equipo, a las personas
que lo forman, a cémo se siente
cuando entrena alli, a cémo le
sonrfe la persona que cada vez
que accede a la sala cardio, estd

barriendo la escalera. Un socio,

una persona que paga una canti-
dad mensual que le da derecho
al acceso a nuestras instalaciones
y al uso y disfrute de ciertos servi-
cios en funcién de su cuota, fiene,
siempre, siempre, una motivacién
mayor que la que nosotfros poda-
mos emitir, de forma ciertamente
artificial, fabricando o desarro-
llando un plan de marketing por
nuestro Departamento de Comuni-
cacioén.

los que me conocen hace
afios, saben que soy tenaz en
algunas de mis ideas, y en algu-
nas, ciertamente, soy reiterativo.
Me cuesta ver hoy dia, con el



R

avance brutal incluso de redes
sociales, lo que una instalacién
deportiva es en una fofo. Se ve lo
que fiene, pero no lo que es.

Lo que es no se puede sentir, vy
eso, en una publicacion de una
red social, aln, por suerte, no se
puede experimentar. Y esa oportu-
nidad, es sélo nuestra, la de
fransmitir esa experiencia de com-
prar cuando el socio, nuevo, con
la motivacién que él o ella haya
querido fener o le haya movido,
haya ido a nuestro centro y haya
pronunciado las palabras magi-
Cas ...vengo a apuntarme...

Es ahi y solo ahf donde pode-
mos preguntarle cémo nos  ha
conocido, por redes, un amigo,
un familiar, efc...pero ain pocos

pregunfamos, 3cémo fe has senti-
do al pensar en venir a apuntar-
te? sEstas preparado para comen-
zar a enfrenar con nosotfros, estds
motivado? Y algo que me encan-
farfa ver escrito alguna vez en
alguna pared, ven, con motiva-
cién o sin ella, que aqui estamos
fu equipo para ayudarte cuando
lo necesites.

Equipo, gerentes, directores,
responsables, este es el negocio
de las personas, tratémoslas, ellas
nos dardn los ratios tan favorables
que necesitamos para obtener la
rentabilidod que nos exigen nues-
fros socios o accionistas. Nunca
menosprecien el valor humano, es
aquello que nunca falla, es incom-
bustible, pues nunca se agota. Y

cuando la férmula mégica se con-
vierfe en valor humano es igual a
rendimiento de equipo profesional
que es igual a rendimiento econé-
mico, todo habrd merecido la
pena. Luchemos por ser mejores,
mejores personas, mejores empre-
sarios, fendremos mejores  equi-
pos, mejores clienfes y empresas
econémicamente mds rentables.

Rafael Granados

Gerente Fidias Health Center Vélez
Mdlaga. Trainer en MindCompany
Sport, rendimiento de equipos.

EQUIPO MANAGEMENT FITNESS SOLUTIONS

Francisco Javier Fernandez (Eiche), Gerente Centros Domo Personal (Elche, Orihuela, Murcia).

Daniel Cavanillas (Barcelona), Director Operativo de I'Esportiu de Llinars (Claror).

Raquel Jiménez Martinez (sarcelona), Directora AECD y Coordinadora Cursos Gestion Deportiva FEDA Barcelona.
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Fl poder de la personalizacl

a través de la tecnologia en el
MARKETING DEL FITNESS

LA DIGITALIZACION ha abierto oportunidades sin } (

precedentes en muchos sectores. Ahora mas,que nunca,
exigimos servicios rapidos y accesibles que ofrezcan
experiencias adaptadas a nuestras preferencias
individuales. Al abrir una aplicacion, por ejemplo,
esperamos recibir ofertas y notificaciones persqnalizadas,
basadas en nuestro comportamiento.

Esto es exactamente lo que esté ciones en la app para recordar
ocurriendo en el sector del fitness, sesiones, hasta ofertas por correo
donde la digitalizacion ha dejodo electrénico, o incluso, publicidad
de ser un «plus», para convertirse segmentada en redes sociales.

en un componente esencial que ; -
Entonces, saudles son las princi-

ofrecer al cliente. - :
pales vias en las que el marketing

El socio de un club actualmente personalizado puede fortalecer tus
espera que la compaiia filness que esfuerzos para mantener a tus
ha escogido se adapte a sus prefe- miembros comprometides y moti-
rencias y a su estilo de vida. Hasta vados?

hace poco esta dindmica era fofal-

mente opuesta, ya que la genfe Deia que el
solia infegrar, de alguna manera, “ h I

una visita al gimnasio durante un SO qre Gg :
dia ajetreado, o hacer cualquier frCIbOIO%ﬂ

clase que estuviera disponible. ;
Para un empres

Sin embargo, este cambio de fitness, pued
rumbo  significa que los clientes el hecho
chora buscan herramientas como
los entrenamientos especificos a fro-
vés de videos, planes de enirena-
miento personalizados y dafos
sobre su progreso gracias al segui-
miento de dispositivos inteligentes.

la calidad del producto es impor-
fante para lograr que cada clienfe
disfrute de una buena experiencia
personalizada, pero no es el Unico
factor indispensable. Tombién pue-
de conseguirse a fravés de multiples
canales de marketing infernos
externos, que van desde las notifica-
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exitosa y sosfenible para ofrecer
experiencias personalizadas a sus
clientes a través de apps, correos
elecirénicos y anuncios.

Pero no fiene por qué serlo.
Afortunadamente, gracias al soft-
ware de gestion de gimnasios
actualmente disponible, no es nece-
sario reinventar la rueda para man-
fenerse al dia con las emocionantes
innovaciones digitales del sector.
De hecho, la utilizacién de una
solucién completa de software no
sélo te ayudard a establecer gran-
des experiencias personalizadas
para los clientes, sino que también
te ahorrard tiempo mediante la
aufomatizacion de los diferentes
punios de contacto entre la marca
v los miembros.

Y qué significa esfo en términos
e fiabajo? En pocas palabras,
enes que configurar los
electrénicos, 1868 mensajes
ones de la

S g gl i AN

El socio de un club actualmente espera que la compaiiia fitness que ha escogido se
adapte a sus preferencias y a su estilo de vida. Hasta hace poco esta dinamica era
\ lotalmente opuesta, ya que la gente solia integrar, de alguna manera, una visita al
SNgimnasio durante un dia ajetreado, o hacer cualquier clase que estuviera disponible.
Sill embargo, este cambio de rumbo significa que los clientes ahora buscan
herramientas como los entrenamientos especificos a través de videos, planes de
entrenamiento personalizados y datos sobre su progreso gracias al sequimiento de
dispositivos inteligentes.

pueden utilizarse cuando sea con-
veniente, lo que reduce aln mds el
fiempo de redaccion.

La comunicacién
es clave

Un problema habitual en el sector
deportivo es que los nuevos socios
se embarcan en su nuevo viaje del
finess llenos de motivacién. Pero
de pronto, esa motivacién empieza
a flaquear y acaba por desapare-
cer cuando los resultados no llegan
lo suficientemente rapido, y enfon-
ces las prioridades cambian.

sUna solucion muy sencilla? la
comunicacién  regular.  Parece
obvio, pero la comunicacién cons-
fante, oportuna y relevante es una
forma probada para aumentar el
compromiso, y mantener motivados
a fus socios. Proporcionar suficien-
fes puntos de confacto con la mar-
ca es una forma segura de mante-
ner el desemperio y la positividad
para conseguir sus objefivos.

Cada uno fiene sus propias
azones para establecer un objetivo
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fitness o, en muchos casos, para
mantenernos sanos. En  cualquier
caso, es imprescindible acercarse
a cada socio de forma personaliza-
da, y una excelente forma de
hacerlo es utilizando astutamente la
informacién que te proporciona el
software de fitness.

Por ejemplo, con un sistema de
accesos se puede registrar la fre-
cuencia con la que alguien acude
al gimnasio y las reservas de clases
que ha efectuado . Esfo puede pro-
porcionar una informacion muy infe-
resante al propietario del club,
para entender cémo y cuédndo les
gusfa enfrenar a sus socios. Ade-
mds, puede utilizarse para transmi-
fir comunicados mds relacionados
con sus preferencias y mensajes
que puedan alimentar la mofiva-
ciéon. De hecho, el sistema de reser-
vas puede infegrarse en un soft
ware de correo electrénico o una
aplicacién mévil, para garantizar
que los mensajes aufomdticos se
envien facilmente.

lo mds importante es que estos
datos pueden equilibrar la rofacién
de socios. El propietario del club
podria enfender rapidamente, por
ejemplo, que algunos miembros
enfrenan menos debido al aforo
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El software para gimnasios
ofrece una vision profunda
del comportamiento de los
clientes, que puede
utilizarse como base para
construir y automatizar
estos puntos de contacto
cruciales. Esto permite a
los gimnasios y a los
centros de bienestar de
todo tipo y tamario, ofrecer
una experiencia completa y
personalizada al cliente.
Una relacion estrecha tiene
mas posibilidades de
impulsar la fidelidad de
marca a largo plazo, y eso
solo puede ser algo
positivo.

completo de sus clases favoritas.
Esta situacion podria implicar un
mayor riesgo de abandono del
club, lo que significa que el propie-
fario puede adelantarse y mantener
el contacfo con regularidad. Esta
interaccién proactiva puede variar
desde la oferta de clases en ofros
horarios o con entrenadores disfin-
fos, hasta impulsar nuevas oportuni-
dades para el club como son los
enfrenamientos en video.

Una relacién
duradera

Al reconocer el compromiso, los
intereses, los logros y los retos de
los socios a fravés de comunicados
de marketing personalizados, creas
una conexién més significativa
permanente entre ellos y la marca.

El software para gimnasios ofre-
ce una visién profunda del compor-
famiento de los clientes, que puede
utilizarse como base para construir
y automatizar estos puntos de con-
facto cruciales. Esto permite a los
gimnasios y a los centros de bienes-
tar de todo fipo y tamafio, ofrecer
una experiencia completa y perso-
nalizada al cliente. Una relacion
estrecha fiene mdas posibilidades de
impulsar la fidelidad de marca a
largo plazo, y eso sélo puede ser
algo positivo.

=5

Maartie Pleiter

Directora General de Markefing de marca'y
Conenidos en Virtuagym
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mmmm— morkefing estratégico

Marketing estrategico fitness —

{IDEAS RENTABLES...!

En este nimero quisiera compartir
ofras fres nuevas ideas renfables
de aplicar en cuanto a marketing
estratégico fitness, continuando
con los anteriores articulos:

‘| Alcancemos hasta un 75%
mds de clientes potenciales
mediante Facebook e Instagram:

El marketing en rrss como Facebook
o Instagram no solo se estd volvien-
do cada vez mds popular afio o

afio, sino IMPRESCINDIBLE vy por

buenos razones:

* Hay mds de 22 millones de usua-
rios de Facebook en Esparia

® FEso es més del 46% de la poblo-
cién espafiola

* Hay mds de 20 millones de usua-
rios de Instfagram en Espafia

® FEso es més del 42% de la poblo-
cién espafiola

Estamos de acuerdo en que es
clave aprovecharlas en marketing
fitness, scierto?

Crear confenidos es sencillo con
un plan adecuadamente disefiado,
siendo una excelente manera para
incrementar ratios de retencion de
clientes existentes y captar ofros
nuevos, pero 3qué fipo de contenido
debemos publicar?

Antes de nada, identifiquemos qué
plafaformas estan ufilizando nuestros
clientes actuales y obijefivo, porque si,
por ejemplo, vamos a sacar videos
regularmente, fal vez debamos cen-
frarmos en Facebook. Y si pensamos
colgar imagenes fijas regularmente,
fal vez Instagram sea mas idénea.

Yo, personalmente soy partidario
de vincular ambas para ser mas efec-
fivos a la hora de realizar campaiias
publicitarias més esfratégicas.
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Desde Facebook es posible lan-
zar campafias en ambas platafor-
mas simultaneamente, y una de las
principales ventajos de hacerlo con
el “Business Manager” de Facebook
es que poder afinar cada minimo
detalle referente a segmentacién de
audiencia, presupuesto, formatos,
efc. Llas métricas a obfener en Face-
book sobre el rendimiento de cada
campaia son mucho mas completas
que las proporcionadas por Insto-
gram, dado que Facebook tiene atn
una base de datos mucho mas
pofente que Insfagram, y vinculando
ambas cada publicacion o anuncio
llegard a mas usuarios.

Transmitir on-line nos permite
inferactuar con la audiencia, y
hacerlo puede aportarnos una clara
ventaja: Nuesfros seguidores disfru-
farén interactuando con nosotros en
fiempo real, agregando un tfogque

exclusivo que muchos ofros Gyms
compefidores no ofrecen.

La transmisién on-line impulsa los
algoritmos de nuestras rrss ocasio-
nando que més personas vean nues-
fros posts y recompensando nuestro
perfil de gimnasio por posts que
generen mucha participacién y/o
hagan que las personas permanez:
can en Facebook por més tiempo.

Utilizar confenido creado  por
nuestros clientes es un estupendo
canal publicitario para nuestras cam-
pafias de marketing v, lo que es mas
imporfante, cada contenido genera-
do por ellos sirve como prueba
social del éxito y la autenticidad de
nuestro Centro Fitness.

También los hashtogs son una
herramienta 0til en las plataformas
de rrss, como Instagram y Facebook.
Sin embargo, deberemos ser pru-
dentes, pues podrian penalizamos si
usamos demasiado dichos hashtags.
Asi pues, recomiendo uno o dos
hashtags maximo bien pensados por
publicacion

‘| Pidamos referencias ya
que més del 90% de la

gente confia en ellas

Estéd demostrado que mas del 90 %
de las personas confian en las refe-
rencias de personas que conocen.



Aqui van algunos consejos: Por lo tanto, debemos lograr

que nuesfros clientes promocionen

*Creamos una Landing Page (pagina de destino) SU gimnasio entre sus amigos y
dedicada para cada anuncio y que sea una familiares, generando asi clientes
continuacion clara del mensaje en dicho anuncio. potenciales GRATIS.

5Cémo haces esto?

* Asegurémonos de que nuestra Landing Page tenga un
adecuado formulario de captacion de clientes Ofrezcamos a nuestros clientes

algo valioso a cambio de referir

pOtE"ClaleS personas a su gimnasio.
* Agreguemos extensiones de llamada a cada anuncio, Al igual que la oferta especial
ya sea el mismo numero de teléfono del gimnasio o un que mencioné en el n°3 (GYM
botdn “clic para llamar”, asi cualquiera pueda hacerlo PACTORY n® 100) s " personas

esfén mds dispuesfas a hacer algo
si hay un incentivo sobre la mesa.

sin que se le cobre por tal clic

#gimnasios #marketing #marketingestrategico #fitness Aqui propongo algunos ejem-
#rrss #crm #ventas plos de lo que podriamos ofrecer a

cambio de referencias:

* Batido o jugo GRATIS (si fiene
una cafeterfa en el lugar]

e % de descuento en tienda (si
tenemos una)

* Toallas GRATIS por 1 mes

e Ticket regalo para salén de
bronceado en la misma ciudad

* Sesién de enfrenamienfo perso-
nal GRATIS de 2 horas

* Sesion personalizada de yoga
GRATIS

e Camisefa filness GRATIS

e Descuento en cuofas de socio

iLa lista podria continuar y conti-
nuar...! pero se enfiende la idea. ..

Una referencia de un clienfe
activo satisfecho es esencialmente
una oportunidad GRATUITA para
cualquier gimnasio. Ademds, es
muy probable que un socio se que-
de si su amigo ya estd haciendo
ejercicio con él.

Esforcémonos para generar refe-
rencias mediante programas de
recomendacién.

Aqui muestro cémo promocionar
un programa de recomendacién:

* Mostrémoslo en la web del Cenro
. deportivo con un gréfico especial
* Promocionarlo en redes sociales
e Tengamos preparadas farjetas
y/ 0 de entrega de referencias (para

facilitar la promocion)

-
2 —

How It Works?

Location

Latest News
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YOUR LOGO

Stay active

How fitness affects
your mind and body

Lorem ipsum quisque dolor a bibendum,
lacinia ut adipiscing donec lorem quisque,
mollis litora vel ut igula aliquet velit in nam duis
sagittis, porttitor habitasse et dictum augue,
vitae velit pellentesque vivamus ultrices.

SIGN UP GET STARTED

e Coloquemos carteles en recep-
cién y vestuarios

* Hagamos que todo el personal
hable de ello con los clientes!

En serio, INO comenzar y usar un
programa de referencia es simple-
mente ignorar clientes pofenciales!

‘I Atraigamos hasta un

75% mds de nuestros
clientes potenciales con anuncios
de pago por clic de Google

Como ya mencioné en el n°8
[GYM FACTORY n° 101), mas del
Q0% de todas las experiencias
online comienzan con un buscador
web.

Desafortunadamente, solo el
75% de esas personas se desplaza-
ran mas allé de la primera pagina
de resultados.

Con la publicidad de Google
Pay-Per-Click (PPC), nuestro marke-
ting fitlness aparecerd sobre los
resultados de Google Maps v las
listas orgdnicas cuando cualquier
persona buscan nuestros servicios.

Esto es de lo que estoy hablando:

ilo bueno de PPC es que SOLO
pagamos cuando alguien hace clic
en los anuncios de nuestro gimnasiol

lo que no es fan bueno es que
es algo complicado.
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Exercise  About us Contacts

Podiamos fécilmente perder
algo de dinero en clics no califi-
cados; esto es, cuando alguien
hace clic en anuncios de nuestro

gimnasio y nosofros fenemos que
pagar, pero no son clientes poten-
ciales calificados que probable-
mente se den de alta como clien-
tes activos.

Con los anuncios de PPC,
apostamos  por palabras clave,
como “mejores gimnasios” o “gim-
nasios de 24 horas”, etc... Goo-
gle AdWords (la plataforma PPC
de Google) nos sugerird una ofer-
ta a publicitar, aunque nosotros
ofertemos lo que nos inferese.

El costo por clic estd determina-
do por muchos factores (nuesfra
oferta publicitada es solo uno de
ellos), como:

e lo relevante que crea Google
que es nuestra web para la
palabra clave especifica

* "Tiempo de permanencia” en
nuestra web (cudnto tiempo per
manecen ahf los visitantes una
vez que hacen clic en los anun-
cios de nuestro gimnasio)

e Nuestra tasa de conversién
(cudntos visitantes realizan la
accion deseada, como com-
plefar nuestro formulario de
captaciéon de clientes poten-
ciales

registo de ello para
futuras camparias, fechas, efc...

Recordemos siempre:

la mayor cantidad de clics no
es necesariamente el mejor resulta-
do. Pagaremos por cada clic (de
ahf el nombre de PAGO POR
CLC).

2Cémo aseguramos de que
dichos clics se transforman en clien-
fes pofenciales?

Aqui van algunos consejos:

e Creamos una landing Page
[pagina de destino) dedicada
para cada anuncio y que sea
una continuacién clara del men-
saje en dicho anuncio.

e Asegurémonos de que nuesira
landing Page tenga un adecua-
do formulario de captacion de
clientes potenciales

e Agreguemos extensiones de lla-
mada a cada anuncio, ya sea
el mismo nimero de teléfono del
gimnasio o un botén “clic para
llomar”, asi cualquiera pueda
hacerlo sin que se le cobre por
fal clic

#gimnasios #marketing
#marketingestrategico #fitness
#rrss #crm #ventas

José Milan
Experto en Gestion Deportiva
Master of Business Administration (MBA)
Master en Consulioria y Cestion de
Procesos
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s ransformacion digital

o T

‘razones oor las que

deberias incorporar un

CRM para gimnasio.

Potencia la relacién con tus clientes

con un CRM para gimnasio.

Averigua cémo funciona y qué
beneficios ofrece a tu negocio.

VIVIMOS en tiempos de transformacion digital y
de una nueva experiencia del cliente, estamos
en la era del CRM para gimnasio. Cambia todo
cambia, dice la cancion. La tecnologia cambia,
el deporte cambia y la relacion con el cliente
también ha evolucionado. Con ellos, ha llegado
un nuevo concepto conocido como EXPERIENCIA

DEL CLIENTE.

las plataformas de CRM estén en

la lista de las tecnologias mds
importantes e innovadoras en los
cenfros deportivos de fodo el mun-
do. gPor qué? Debido a que son
herramientas que facilitan la ges-
fion de la relacion con el cliente. Y
como sabes, lo que es bueno para
el cliente, es bueno para el nego-
cio. Con una de esfas plataformas,
los miembros de fu gimnasio pue-
den reservar y pagar clases, cur-
sos, citas y suscripciones desde la
propia aplicacién. zQuieres saber
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por qué deberfas incorporarla
urgenfemente a fu negocio?

5Qué es el CRM y

cémo funciona?

Vamos de a poco.

la Gesfion de las Relaciones
con Clientes, como es conocido en
espafiol, es mucho mds que una
herramienta fecnolégica. Es fodo el
proceso utilizado por empresas y
negocios para administrar y anali-
zar las interacciones con clientes,
anticipar necesidades y deseos,
opfimizar la renfabilidad, aumentar

A
\
\

\

L

las ventas y personalizar camparias
de caplacion de nuevos clientes.
iTodo eso! Wooow.

Si quieres pensarlo en términos
grdficos, el CRM para gimnasio
es como una gran bolsa replefa
de informacién  sobre  clientes
actuales y potenciales, y sus acti-
vidades: visitas a sitios, llamadas
telefénicas, e-mails, entre otras
inferacciones.

Una gran bolsa que ademds de
almacenar datos de tus clientes, te
ayuda a entender que fipo de expe-
riencia tienen con fu negocio y lo
que necesitas para mejorar tu relo-
cién con ellos. Esto es increfblemen-




fe fil, porque cémo dice el dicho:
clientes contentos, duefos felices...
o algo asf.

Un Sistema CRM: Rastrea activar
mente y administra la informacién
de los clientes. Conecfa a todo tu
equipo en cualquier dispositivo.
Captura de manera infeligente los
emails de los clientes. Simplifica
fareas repetitivas para que puedas
hacer un acompafiamiento de
leads mas efectivo. Proporciona
recomendaciones e insights instan-
taneos. Expande y personaliza con-
forme tu empresa crece.

5Cémo me ahorrard

fiempo un CRM?

Un gran beneficio del CRM online
es automatizar las tareas rufinarias
de tu gimnasio que te consumen
mucho fiempo y dedicarte a ofras
actividades mads rentables como
capfar nuevos socios. Veamos un
ejemplo. Imagina que quieres
hacer el seguimiento de varios
e-mail de clientes que estdn a pun-
to de abandonar tu gimnasio. Tu
objetivo es recuperarlos.

Con una buena solucién de
CRM, no es necesario leer cada
email, redactar nofas para todos
los clientes en riesgo, y luego recor-
dar que fienes que volver a mirar
periddicamente tu casilla de correo
para mantener un feedback con
cada uno de ellos. Puedes simple-
mente crear una camparna de email

automatizado para hacer un segui-
miento de cada uno de tus clientes
en peligro de abandonar. los
modelos de e-mail que pueden ser
creados en la solucién de CRM evi-
tan que pierdas tiempo y te ofrecen
la posibilidad de mejorar exponen-
cialmente la relacién con los miem-
bros de tu gym.

En CrossHero confamos con el
engagement automdtico.  Una
herramienta para captar, fidelizar y
recuperar clientes de fu gimnasio
de forma sencilla y aufomdtica. Si
quieres conocer mds sobre ella, cli-
ca aqui.

Las 5 razones

sQuieres encontrar mds leads,
cerrar mds negocios, conservar
mas clienfes y expandir fu empre-
sa¢ Enfonces, presfa atencién a
esfos 5 beneficios que te ofrece un
CRM para gimnasio.

Ofrece la mejor atencién
al cliente

la afencién al cliente de tu gimna-
sio va mucho més alléd de conseguir
un frafo personalizado. Es, tam-
bién, la facilidad que le ofreces a
la hora de reservar una clase des-
de la comodidad de su mévil, o de
realizar un pago online.

Ademds, implica todo el soporte
que les ofreces antes, duranfe vy
después de ingresar a fu gym.

Tu empresa necesita estar pre-
parada para resolver problemas
rdpidamente y ofrecer una forma
de autoservicio fécil, intuitiva, dis-
ponible 24 horas por dia en todos
los dispositivos. 53Como2 Con un
CRM online especifico para gim-
nasios.

Ahorra tiempo con feedbacks
mas eficientes

El CRM para gimnasios fe permite
una recoleccion mas eficiente no
solo de datos, sino también de los
feedbacks de tus propios alumnos.
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s ransformacion digital
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Asi, con un software de gestién
de clientes, tu negocio tendrd la
oportunidad de clasificar y organi-
zar a los clientes de acuerdo con
sus preferencias de clases, edades
y acfividades. lmaginas  hacer
fodo esto de forma manual2

Esos simples detalles (simples
para un software) fe permiten seg-
mentar a tus clientes y mejorar la
comunicacién con cada uno de
ellos en funcién de sus perfiles.

He aqui lo stper férmula del
CRM: feedbacks eficientes, ahorro
de fiempo y mejor refencién de
clientes.

Crea las mejores estrategias
de crecimiento

Uno de los diferenciales del CRM
es que permite la produccién de
reportes peri¢dicos. De esa mane-
ra, resulta mucho més fécil analizar
los resultados obtenidos, compren-
der cudles son las acciones mas
efectivas y en qué dreas se deben
re alinear las estrategiaos para un
desempefio mds positivo.

los informes, métricas y KPls de
fu empresa fe sirven de base para
crear nuestras estrategias que cap-
fen, retengan y fidelicen a todos tus
clientes.
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Las plataformas de CRM
estan en la lista de las
tecnologias mas
importantes e innovadoras
en los centros deportivos
de todo el mundo. ;Por
qué? Debido a que son
herramientas que facilitan
la gestion de Ia relacion
con el cliente. Y como
sabes, lo que es bueno
para el cliente, es bueno
para el negocio. Con una
de estas plataformas, los
miembros de tu gimnasio
pueden reservar y pagar
clases, cursos, citas y
suscripciones desde la
propia aplicacion. ¢;Quieres
saber por qué deberias
incorporarla urgentemente
a tu negocio?

Simplifica la contabilidad de
tu centro deportivo

Puedes ser el enfrenador mas organi-
zado con tus clases, pero mantener
el orden financiero de tu cenfro es
mucho mas complicado de realizar.

la realidad es que es imposible
gestionar los movimientos de caja,
las entradas y salidas de dinero,
impuestos y muchas cosas mds de
forma manual o arfesanal.

Publicita fu gym en todos
lados y de forma automdtica

Estamos acostumbrados a ase-
ciar CRM a la gestion y atencién al
clientes, pero el marketing fambién
es esencial denfro de esfa relacién.
Al infegrar procesos de marketfing y
ventas, puedes acompaiiar el reco-
rmido de tus clienfes y posibles clien-
fes por fodo el recorrido dentro y
fuera de tu negocio.

Esto quiere decir que ya no
necesitas esperar a que un posible
cliente ingrese por las puertas de tu
centro deportivo.

Con un CRM puedes tomar la
delantera con  estrategias y objefi-
vos de negocios construidos en
base a toda la informacion y herra-
mientas que fe ofrece un buen siste-
ma de gestion de clienfes.

Por * CrossHero

Rugen Benito

Co fundador de CrossHero el Saa$ all in
One para gesfion de gimnasios y centros fit
ness, nimero 1 en Esparia e Hispanoamérica.
Cursado esiudios de Ingenierfa Industricl.
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” publicado en eI numer 00

i marzo/abrll comenzamos a tratar a

la seguridad como componente de la
calidad en los servicios deportivos y
para ello anunciamos realizar una serie
de cuatro articulos titulada: “Calidad y
gestion de concurrencia”, teniendo
como referente de calidad enfocada
hacia el cliente o usuario, el concepto
“cero defectos” de Philip Crosby (1926-
2001). En el pasado namero 101 de la
revista de Gym Factory, abordamos el
primero de los cuatro articulos de la
referida serie, con el titulo de: Calidad y
gestion de concurrencia -1-. Requisitos,
informacion y control de aforos. En este
numero 102 de la revista, trataremos
dentro de un segundo articulo de la
serie, los requisitos, informacion y
control de accesos.
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pto de acce

~un concepto g :
de fre ofras acepciones “el

Esa acepcion aplicada a la gesfion de con-
currencia en gimnasios, cenfros deportivos
piscinas nos lleva a destacar un elemento comin
y es la existencia de dos o mas espacios dife-
renciados enfre si con huecos de paso entre
ellos, generalmente solucionados mediante puer-
tas.

Segin se considere la ubicacion de las per-
sonas con respecto a cada uno de los espacios,
se trafaré de entrar o de salir de ellos.

Asi, por ejemplo, hablamos de enfrar en el
gimnasio si venimos del exterior al mismo o de
salir de ¢l si queremos acceder a la calle desde
su interior, pero en ambos casos habremos atra-
vesado un umbral de paso que confard general-
menfe con una o varias puerfas segin sea la
dimensién del local o establecimiento.

Ahora bien, el paso e ese umbral ya sea
para enfrar o para salir debe realizarse organi-
zadamente, sin interferencias de unas personas
con ofras, evitando retenciones o esperas moles-
fas y con un confrol por parte de los responsa-
bles del lugar de que se frate, que aseguren el
orden, la convivencia y la tranquilidod de los
que enfran, de los que se encuentran en el inte-
rior y de los que salen.




personas, pero también a lo que
puedan portar dichas personas y
por lo fanto en el tratamiento de
accesos hay que contemplar a:

* las propias personas.

* los objefos que puedan portar

* los vehiculos [caso de aparca-
mienfos o zonas de esfaciona-
miento).

* los animales. Caso de perros
guia para acompaiamiento de
personas invidentes o con defi-
ciencia visual usuarias de
perro guia. Lo cual es un dere-
cho reconocido legalmente en
toda Espafia, el de acceder
acompaiiadas de  dichos
perros gufa a fodos los luga-
res, espacios, establecimientos
y fransportes publicos o de uso
publico.

4. Requisitos o
condiciones de
acceso

El acceso a lugares de uso pibli-
co o privado como centros depor-

El acceso estd orientado hacia las

i
fivos, gir Os O PisCi
regulado mediante el derect
admisién por parte de
organizadores y responsaples,
los derechos que la Constitucién
oforga a foda persona que se
encuentre en ferritorio espanol.

5. Derecho de
admisién

Es el derecho en virtud del cual, la
persona titular de un establecimien-
fo o evenfo se reserva la afribucién
de permifir el ingreso o permanen-
cia a terceros en dichos lugares,
siempre que la exclusion se funda-
mente en condiciones objetivas
para la entrada y la permanencia.

Asimismo, ejercer el derecho
de admisién viene obligatoria-
mente acompaiada de la exposi-
cién de carteles visibles o publica-
dos, en los cuales se especificara
los requisitos necesarios para
ingresar al esfablecimiento. Del
mismo modo, el derecho de admi-
sién siempre estd acompaiado
de normas para la proteccién del
usuario. (Ver punto nimero 12).

Por ello, los propietarios de
establecimientos y los organiza-

fia, ni tampoco colocar a los
usuarios en condiciones de discri-
minacién o inferioridad o violen-
tarlos.

Con el fin de mantener el
orden y el cumplimiento de este
derecho, tanto titulares de estable-
cimienfos como usuarios deben
fener en cuenta los siguienfes
aspectos:

e Derechos de las personas: La
dignidad de la persona vy el
libre desarrollo de su persona-
lidad son derechos inviolables
que fundamentan el orden
social y la paz.

e Igualdad ante la ley: Todas las
personas son iguales ante la
ley sin que pueda prevalecer
discriminacién por sexo, raza,
orientacion  sexual, religion,
opinién o cualquier ofra cir-
cunstancia personal.

e El derecho de admision en
ningln caso es reconocido
como un derecho absoluto ni
fampoco sujeto a criterios del
titular del establecimiento, sino
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que se encuenira sometida al
previo control administrativo
con el fin de garantizar su cum-
plimiento y finalidad adscrita
por la ley.

* A nadie se le podré ser dene-
gada la entrada en centfros
deportivos, gimnasios o pisci-
nas salvo que:

o

No cumplan los requisitos
de admision.

El aforo del establecimiento
se haya completado.

Se esté dentro del horario
de cierre.

Causas de fuerza mayor.
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6. Derechos de acce-
so de las personas

Igual que decimos: “Actividad
fisica, si, pero segura” también
debemos decir: “Seguridad, si,
pero con respeto de los derechos
de las personas”.

A este respecto conviene recor-
dar cuales son esos derechos de
las personas:

Derechos constitucionales:

1. Derecho a la vida.

2. Derechos a la infegridad
fisica y moral.

3. Derecho a la libertad.

4. Derecho a la seguridad.

5. Derecho a la dignidad per
sonal.

6. Derecho a la no discrimino-
cion.

7. Derecho al honor, a la inti-
midad personal y familiar y
a la propia imagen.

8. Derecho al secrefo de las
comunicaciones.

Q. Derecho a la proteccion de
la juventud vy la infancia.

10. Derecho a expresar y difun-
dir libremente, los pensa-
mientos ideas y opiniones.
(Este derecho tiene su limite
en el respeto a los anterio-
res derechos reconocidos).

A lo que hay que afadir los
derechos especificos de colecti-
vOs concrefos como personas con
discapacidad, personas LGTBIQ+

y ofros.

7. Criterios para la
elaboracién de los
requisitos de admisién
de las personas

Tener en cuenta:

* los derechos de las personas.
e los posibles riesgos existentes.




* la legislacion y normativa que
sea de aplicacién, a nivel esfa-
fal, autonémico vy local.

e El derecho de admision de
fitulares organizadores y res-
ponsables.

* Que la admisién es un compo-
nente de la calidod organizati-
va del lugar y entidad que
presta el servicio deportivo que
los usuarios necesitan y quie-
ren recibir.

8. Requisitos para la
admisién de las
personas

e FEstar en posesion de una acre-
ditaciéon de acceso: Entrada,
carné de socio, pase, autoriza-
cién, invitacién, etc. (Evitar
infrusién).

* No adoptar actitudes agresi-
vas, incivicas o provocar alter-
cados.

* No llevar ropas o simbolos que
inciten a la violencia, la xeno-
fobia, el racismo o la intoleran-
cia.

® No causar situaciones de inco-
modidad, peligro, molestias a
ofras personas que quieran

acceder, o no reunir las condi-
ciones de higiene que requiere
toda condicién civica.

e No consumir alcohol, drogas,
sustancias estupefacientes o
psicotropicas, o mostrar sig-
nos evidentes de haberlos
consumido.

* No portar armas de cualquier
clase, o cualesquiera ofros
objetos que pudieran ser usa-
dos como fales o artefactos
peligrosos para la integridad
fisica de las personas.

e Ofras consideraciones pueden
ser incluidas (condiciones
especificas), siempre y cuando
estén exhibidas y publicadas
por parte del fitular del estable-
cimiento, local o recinto en la
enfrada y en la publicidad de
la actividad. (Estas condicio-
nes especificas deben ser regu-
ladas administrativamente pre-
via solicitud al érgano de la
Administracién competente).

A estos efectos algunas Comu-
nidades Auténomas, como por
ejemplo la de Castilla y Ledn, en
su ley 7/2006de 2 de octubre
de espectdculos publicos y activi-
dades recreativas, dice en su
arficulo 24.2 que los organizado-
res podran adoptar sus propias
medidas preventivas para, en el
marco de los derechos constitucio-
nales, asegurar el correcto desa-
rrollo de la actividad recreativa o
el uso de los establecimientos o
instalaciones en los términos esfa-
blecidos en la ley que este caso,
es de aplicacion.

9. Requisitos para la
admisién de
vehiculos

En los casos en que el centro
deporﬂvo, gimnasio o piscing,
disponga de aparcamiento pro-
pio o concerfado para sus clien-
tes y usuarios, el requisito para el
esfacionamiento  temporal  del
vehiculo serd:

e los caracterfsticas del vehiculo
que permitan la utilizacion de
una plaza de aparcamiento
sefializada para tal fin.

® Que el acceso tenga lugar
durante el horario de admisién
de vehiculos.

* Que el vehiculo cumpla con la
normativa de aplicacion.

* Que el vehiculo no esté reclo-
mado a efectos legales por
algin érgano o servicio de la
Administracién competente.

e Otros que pueden ser necesa-
rios.

10. Requisitos para la
admisién objetos

* Que su peso y volumen permita
que sean portados a mano.

* Que su fenencia o uso no pue-
dan suponer un riesgo de dafios
para las personas.

* Que no sean contrarias a las
disposiciones legales de apli-
cacién.

* Que no sean confrarias a los
derechos consfitucionales de las
personas.

e Ofros que puedan proceder en
aras de la seguridad vy la cali-
dad del servicio deportivo.

11. Requisitos para la
admisién de perros
guia para personas
invidentes o con
deficiencia visual

* Que acompafen a una persona

invidente o con deficiencia
visual.
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* Que dispongan de la documenta-
cién oficial acreditativa del recono-
cimiento de la condicién de perro-
guia.

12. Informacién de los
requisitos de acceso

El articulo 59.1.e del Reglamento
Ceneral de Policia de Espectdculos
Publicos y Actividades Recreativas (Real
Decreto 2816/1982, de 27 de agos-
fo] establece que los requisitos que
deberdn cumplir las personas que quie-
ran acceder al interior de los locales,
esfablecimientos, espacios o recintos,
en nuestio caso deportivos, deberdn
darse a conocer a fravés de la publici-
dad o mediante carteles, bien visibles,
colocados en los lugares de acceso,
haciendo constar  claramente  fales
requisitos.

A este respecto en varias Lleyes de
Espectaculos Piblicos y Actividades
Recreativas autonédmicas, se estable-
ce dentro de los derechos de las
personas [clienfes, usuarios] asisten-
tes, el derecho a ser informado a la
entrada de los establecimientos o
instalaciones los requisitos de admi-
sién y permanencia.
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centros deportivos

13. control de accesos y
sus objetivos

En confrol de accesos fiene como obje-
fivo principal, la comprobacién del
cumplimienio de los requisitos para
acceder al lugar de que se frate, sin
obviar la necesidad de redlizar también
controles de salida y de los objetos que
pudieran ser sacados  indebidamente
(caso de hurtos o robos con fuerza).

14. Quien realiza el
con’rrpl de accesos
(medios humanos)

Dependiendo del tipo de local, recin-
fo, espacio, y sobre todo de su dimen-
sion, de su aforo y de la normativa de
aplicacién de la Comunidad Auténo-
ma de ubicacién, el control de acce-
sos puede esfar sujefo a que sea reali-
zado obligatoriamente por  personal
habilitado por la normativa regulado-
ra de la actividad de confrol de acce-
sos para ello [controladores de acce-
so) o por cualquier ofro personal de la
organizacién o contratado para ello,
sobre todo esto Ultimo, si la funcién de
este personal se limita a la constata-
cion de la posesién del pago de una
enfrada, de poseer un camé, una

invitacién, un pase o cualquier ofro
elemento acreditativo de autorizacion
de acceso, que puede redlizarse des-
de un puesto de afencién informativa
a clienfes, a la posible sefial acusfica
de denegacion de paso, o simplemen-
te a la observacién del bloqueo de un
torno de control de accesos .

En cualquiera de los casos hay que
fener en cuenfa el nimero de punfos
de acceso, consecuentemente de per-
sonas encargadas del control de acce-
sos, y de protocolos de actuacion en
caso de cumplimiento de los requisitos
y de incumplimiento de los mismos.

15. Cémo realizar el
contr9| de accesos
(medios materiales)

A los medios humanos destinados a
controlar los accesos, dependiendo de
la magnitud del control, puede ser nece-
sario la dotacién de medios materiales.

Por una parte, serdn obvios los
medios materiales fisicos de cerro-
mientos y huecos de paso mediante la
apertura de puertas por las que acce-
der y permifir la individualizacién de
dicho paso para que quienes contro-
len los accesos puede realizarlo con




mayor facilidad y evitar que se eluda
dicho control.

Son los tornos de paso, o portillos
para las personas con movilidad redu-
cida, asociados a un sistema informa-
tizado de confrol con disposifivos que
pueden ir desde la simple lectura de
un cédigo QR, de una farjeta de inser
cién, o una farjefa o pulsera de lectura
por proximidad con fecnologia RFID y
o UHF, o el marcado de un cédigo
numérico o alfanumérico o a la identi-
ficacion por sisfemas biométricos.

Complementariomente a estos sisfe-
mas descritos en el pdrafo anterior,
cada vez es mas habitual disponer de
sistemas de videovigilancio para la
captacion de la imagen de las personas
que acceden, siempre feniendo en cuen-
fa la normativa de aplicacién en materia
de proteccion de datos personales.

El control de accesos puede reque-
rir, segun los riesgos existentes la ins-
peccion de objetos de mano como
mochilas, bolsas de deportes y ofros
objefos de uso similar, por ejemplo
para detectar posibles recubrimientos
inferiores con papel de aluminio para
el apantallamiento de dispositivos anti-
hurto de toallas, albornoces de bafo
u ofros elementos similares que sean

propiedad de la organizacién o de
registros personales o defeccion
medianfe escaner manuales o arcos
defectores de paso de la deteccion de
objetos metdlicos de uso prohibido.

A efectos de complementariedad
de los controles de entrada, también
es recomendable disponerte de con-
froles de salida mediante sistemas
anti-hurto 'y defeccién electronica de
posibles apantallamientos de aluminio
para evifar dicha deteccion, como se
ha expuesfo anteriormente.

16. Conclusiones

El confrol de accesos es un componen-
fe fundamental para la seguridad en el
interior de los recintos, espacios y
locales deportivos.

Es el primer filro de seguridad y
con el se consigue en un porcentaje
muy elevado disponer de condiciones
seguras que posibiliten el normal desa-
rollo de las actividades, v la tranquil-
dad, confianza y bienestar de los
usuarios y clienfes de nuestros centros
deportivos, gimnasios y piscinas.

No obstante, estas reflexiones, con-
viene recordar que el control de aforo
y el control de accesos son dos de los

cuafro elementos que componen una
gestion de concurrencia, y que los
ofros dos son el control de permanen-
cia, del cual nos ocuparemos en un
proximo arficulo y el control de uso o
ufilizacién que serd el tema a fratar en
ofro arficulo posterior.

Todo ello tratado dentro de un con-
ceplo general que queremos reiterar: “la
seguridad como componente de calidod
de todo servicio deportivo”, siguiendo el
conceplo “cero defectos” de Philip
Crosby mencionado en la infroduccion y
expuesto en arficulos anteriores, 'y fenien-
do en cuento que la safisfaccion de
nuestros clientes y usuarios no solo pasa
por satisfacer sus expectativas, sino tam-
bién por asegurar que no se generen
insatisfacciones por incomodidades evita-
bles o por dafios debidos a la falia de
seguridad o a deficiencias de ella.

José Luis Gémez Calvo
Experto en seguridad de
instalaciones y acfividades
deportivas.

Andlista de riesgos.
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i Cursado estudios de Ingenieria
Industrial.

1 Creando y gestionando proyecios
en el émbito del deporte desde
2004.

M Especialista en markefing y ventas.

1 Responsable en la mejora de la
gesiion del dia a dia de més de
1000 gimnasios y centros de
finess de fodo el mundo.

[

Maartje Pleiter

i Direcfora de confenido y marca de
markefing global, Virtuagym

M Desarrollo y ejecucion de la
estrategia infernacional de
contenidos y marca para
irtuagym», proveedor mundial de
fecnologia fitness

1 Mas de ocho afios de experiencia
en el dmbito del marketing

M Especializacion en
posicionamiento de marca'y
crecimiento de mercado, creacién
de contenidos, automatizacién
de markefing, gesfién de redes
sociales y evenios.

1 Mdster en Ciencias de la
Comunicacién, Universidad Libre
de Amsterdam

M Licenciatura en Comunicacidn
Infernacional, Universidad de
Ciencias Aplicadas de Zuyd

M Cestion de Marketing, Universidad
Europea de Madrid

i Pasion por el deporte, la nufricion,
la creatividad y rc):opsicologio
energética.

Jon Nasta

1 Socio fundador de Retentions
Solutions Ltd

M Considerado una de las
principales autoridades en
retencién de abonados.

W Cuenfa con gran experiencia en
la industria tanto desde la
perspectiva de los proveedores
como de los operadores.

M Jon ha ocupado puestos como
direcfor de operaciones de
gestion de refencién, director de
venias de Matrix Fitness y director
de markefing de Xercise4less.Ha
asesorado a empresas como
BasicAit, Les Mills, Virtuagym, Pure
Gym, IHRSA, Origin Fitness y
E\evole, enfre muchas ofras.

1 Su modelo Retain™ es ufilizado
por cientos de clubes de salud,
gimnasios, estudios y centros de
acondicionamiento fisico en fodo
el mundo, lo que culmina en
millones de libras, dolares y euros
en ingresos de miembros
retenidos que se habrian perdido
si los miembros dejaran sus
respectivos clubes

M Ha esfado frayendo soluciones
Saa$ de todo el mundo al
mercado europeo de gimnasios
durante los dlimos 15 afios.

1 Las soluciones de refencién se
enfocan en automatizar a fravés
de SAAS las cosas que le
qustaria hacer para sus
miembros, pero no siempre fiene
tiempo para hacerlo..




VENTAJAS para GIMNASIOS, CENTROS
DEPORTIVOS y EMPRESAS

* Descuento del 15% en todas las acciones de comunicacion
con Gym Factory.

* Apariciéon del Logo en la web de Gym Factory, con enlace,
en la nueva seccion de “Club de Socios”.

¢ 3 noticias mensuales en el newsletter profesional de Gym
Factory difusién en RRSS.

* 3 posts mensuales en las redes sociales.

\/\/\/\/\/’\/&
S

43¢
4%
<%0
43¢
43¢
e/’



A hU. mor [ O ] y @ Conferencias

" Formando a maestros y empresarios con corazon » Sesiones Individuales
» Seminarios
» Formaciones

Una experiencia dinamica'y motlvaclor j
con un alto grado de impacto
en equipos de trabajo.

www.ahumor.es

Gestidn Profesional
del Deporte

www.deporteyocio.eu

HABLAMOS TU MISMO IDIOMA

ORTANDO
sgLUCIONES
A CLUBES D

FITNESS

© Formacion a Medida. Subvencionada
© Programa Tutor. A tu lado en la gestién
© Viabilidad de Proyectos

© Auditoria de Funcionamiento
© UP - Quality Fitness Clubs

@ Wellness & Sport Consulting
Pasioén por Innovar Mas informacion | www.wscconsulting.net | info@wscconsulting.net | 93 456 09 45
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ELEMENTS

LIFE IS MOVEMENT, LOVE ELEMENTS

0C00

www.elementssystem.com

B infoeelementssystem.com
2 twitter/elementssystem
youtube/elementssysem

FUEGO - TIERRA [y

VIVE UNA EXPERIENCIA ELEMENTS, TU FORMACION INTEGRAL

soluciones @ tu medida
[

o formacion _comunicacion E
marketing consultoria _eventos

» f /valgoinvestment & www.valgo.es [q valgo@valgo.es S +34915799926 |+34 671081418

e A

A
B
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T
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@ emOarazo
actt

. e
¥t

www.embarazoactivo.com @embara

zoactivo g n
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Directorio de empresas

as0ciaciones

Asociacion de Empresarios del Deporte de Andalucia (AEDA)
C/ Granada 3, 4° planta 41001 Sevilla - Tel. 645429814 - hitp://
aedo-andalucia.es - administracion@aedcrandalucia.es
AFYDAD [BMC] - Ronda Maidls, T - Oficina 116-118 - 08192 Sant
Quirze del Vallés [Barcelona] Spain.www.cfydad.com
Asoc. Espariola de Bronceado [AEB] - C/ Adbay, 225 enfiesuelo 1°-
08021 - Barcelona - Tel. 902170652 - Fax: 92008676 - www.cebr
asociacion.com
Asociacién Esporiola de Ciclismo Indoor [AEC] - C/ Son Juon de
Sohagtn, 17 B~ 24007 - leén - Tel. 987236259 - fercalobozo@hotmail.com
_ Asociacion espariola de fitness
aerdbic AEFA - C/ Inmaculodo r° 2§
- 08017 Barcelona - Marcas: LES MILLS, BTS
Asociacién Espariola de lucha contra el fuego [Asell]- C/ Escalona,
61, 1° Puerta 13/14 - 28024 Madrid - Tel. 915216964 - Fox
915215815 - administracién@aself.com
2%, Asoc. Espariola de Wellness y Spa - ¢/ Are, 1721, 4°
&® A 28033 - Madid - Tel. 913 81 46 76 - www.
halneariosurbanos es
Asociacion Nacional de Entrenadores de Pilates - Avda. Cortes Volencio-
nas, 8 . 963447300 - 46015 Volencia www.onep@aneprpilates.com
@ Asoc. Espariola de Pilates Tai Chi'y Qigong [AEPTCQ). Con
=/ mds de 20 delegaciones en Esparia. C/ Arce, 4 - 3°B - 28100
- Alcobendas [Madbid) - Tel. 609024856 - alfredomoya73@ychoo.es
Asoc. Espariola Fisioterapia en el Deporte [AEFDEP] - Conde de Peicher, 38
- 2° deha. - 28006 Madid. Tel: 91 401 1136 - info@ofinet - wwwcefinet
Asociacién pora el registro espofiol de profesioncles del Fitness
(Enssap) - Borcelona - Te. 689715741 - van@wanmaldonado.es
Asoc. Madrilefia Emloresorios Servicios Deportivos [ASOMED] - ¢/
Diego de Ledn, 58 - 17 izq. - 28006 - Modiid - Tel. 914322974 - Fax:
914350976 - info@asomed.es

clases colectivas

= istema ABE  C/ Cigareras 3 - 28005 Modiid - Tel:
= 910117029 - wwwsistemacbe.es - info@sistemacbe.es
LTI PRO (Telegim, TV] - C/ Caspe, 126 enfo 4° - 08013 -
Barcelona - Tel. 932659070 - Fax: 932654635 - jose@telegim.iv

complementos y accesorios
deportivos

aerosicsiness Aerobic and Fitness (Bosu, O'live, Thera:Band, Flowin)]
- C/ Narcis Monturiol, s/n PolInd. Sclelles Il - 08253 -
Sant Salvador de Guardiols (Barcelona) - Tel. 938355950 - Fax: 938355954
- markefing@aerobicyfiness.com - www.cerobicyfiiness.com
Byomedic System, S.L.U. Byomedic] - C/ Ripoll, 80, Local - 08210
'gorberd del Vallés - Barcelona - Tel.: 93 730 67 32 - Mévil: 666 439
719 - Movil: 636 508 323 - byomedic@byomedicsysiem.es - www.
byomedicsystem.es - www.vibalance.es - www.mastercede.com
CefarCompex [CeforCompe| - Avda. Comells, T4 - 1°- 4- 08950
- Esplugues de Llobregat - Barcelona - Tel. 934 803 202 - Fox:
934733667 - marketing.spain@djoglobal.com
Cover-fit- Crio. lorca s/n Venta Cavilla - 30400 - Caravoca [Murcial - Te.
068728702 - Fox: 969728702 - info@coverfit com
EIEIEAPRO [Tolegim. TV) - C/ Caspe, 126 enfo 4°- 08013 -
Barcelona - Tel. 932659070 - Fax: 932654635 - jose@ielegim.iv
Daedo Infernational [Daedo) - C/ Balmes, 55 bojo - 08007 -
Barcelona - Tel. 934512308 - Fax: 933230968 - daedo@daedo.com
Dofren Via Naziondle, 14b- 33010 Magrono in Rivera [UD]- Feia-Tek:[+34)
0432671714 - infospain@dofren.es - www.dofren.es/www.dofien.com
Easy Mofion Skin Espafia SL. Cami deni Xabia s/n 03700 Denia - Alcante
-Tel: 647988790 - wvwve%sl motgvlnskm‘es‘ emo‘\l: linobosic@yahoo.es
inafit ElnaPilates (Elina Plates| - Pl Morea Sur, nave
trendingfit o o Seion Nowrol- B 948310791
- Fox: 948317352 - info@elinapilotes.com
F&H Fitness [F & H Fiess) - Ploza iberiad, 4 - 12540 - Viarrecl (Cosielon] -
Tel. 964538447 - Fox: 964526604 - ih@hyhiiness.com -www yhfiiness.com
Five Fingers C/ De Lo Mora, 12 -Pol. Ind. Granlond - 08918 Badalona
- Barcelona - Tel: 933004600 - www.vipersport.com - guilemsolsona@
psksport.com
Fuji Mae, SL [Fuji Mae] - Con Albareda, 57 [Pol. Ind. EI Congosf
08760 Mariorell- Barcelona - Tel: [+34] 93 775 04 33 - info@fjimae.
com - fujimae.com/
Golfplanet Com Vell de Sinev, Km 10, 07198 Palma, Tles Bolears -
Tel: +34636028543 angel_clubmaker@hotmail.com
Jumpfit C/ loskorain, 3~ 20400 Tolosa - Tel: 662952307 - www.
jumpfites _email: info@jumpfit.es
Laguna Sport [Gamasport, Laguna Sport, Top Ring] Pol. nd. £l Roposal
[1San Fluchos, Parc. 60 - 26580 - Amedo (la Rioja] - Tel. 941385013
- Fox: 941385014 - info@lagunasport.com

Leisis [Akkua, Decoplastic, HydroTone] - Poligono Indusial de Carer de les
Foies, 11, Nave 3, 46669 Sant Joanet [Valencia - Tel. 962235688 - Fox:
962235004 - leisis@leisis.com

Macario Lorente, S.A. [Cardiosport, Cat] - C/ Toles de Mileto, 2 5/n
Pol. Ind. Mapfre - 28806 - Alcalé de Henares - Madrid - Tel. 918873737
- Fax: 918828225 - info@macario.com

Biologica C/ Froncesc Macia, 80 - 08530 la Gariga - Barcelona - Tel:
938718147 - wwwbtbiologica.es - Email: biologica@bkbiologica.es
Biomedsalud - Pol. Ind. Noain - Esquiroz, C/H, 172 - OF. 213 - 31191
Galor - Tel: 649265292 - ww.biomedsalud.com - info@biomedsalud.com
BoxPT Equipment - Rua de Penalves 1206 - Pévoa de Vorzim 4490-542 -
Portugal - Tel: +351 912144959 - www.boxpt.com - geral@boxpt.com

MBT (MBT) - C/ Arbbau, 275 - 08021 - Barcelona - Tel. 932010289 -
Fax: 932010978 - info@es.mbt.com

By Lebron - C/ Jufon Camarlo, 47 - 28037 Madiid - Tek:
B M 910712689 - wwwibytebron.com - comerciol@bylebron.com

Myzone Tel: 615298118 - www.myzonees , info@myzone es

Polar Electro Ibérica (Polar]- Av. Pors D'Europa, 100 1° planta - 08040 -
Barcelona - Tel. 935525898 - Fax: 935525899 - info@polariberica.es
Priwel [Priwel) - ¢/ Dr. Guiteras, 1 - 08360 - Canef de Mar - Barcelona
-Tel. 937506959 - Fax: 937506959 - priwel@privwel.com

Reactive Sports (Fexi Bar, Reacfva Spors, Xeo Trane] - C/ Pino 38 - 31 -
03110 - Mucharniel [Alioante] - Tel. 916236029 - info@reacivessports.com
Red Wellness SL. C/ lsla de Cércego, 63 - Pro. 7 - 46520 7° Sagunic-
wwwrerdwellness.com — info@redwellness.com

Sanluc regalos publicitarios,s.l. C/ Paseo de Bachileres, 4- 45003 Toledo
-Tel: QQ;%SM 7 Fax 925253835 - www.sanluc.es, direccion@sanluc.es
Thomas Wellness Group C/ lonzarcte, 13, Bojo B~ 28.703 S.S. de fos
Reyes [Madrid). Tel. 91 661 76 07 - email info@homas.es - www.homos.es

Capiton Nugget C/ Camino de la Zorzuela, 13- 1° lzg. - 28023 Madid -

Tel: 915295027 - www.capitannugget com - Fmail: info@copitannugget.com

Cardioscan Espofia Farigola, 1608440 - Cordedeu [ Borcelona | - Tel.:

+34 932 252 843 - www cardioscan.de

Disdoor ¢/ Zoragoza, T - PI. Hemanos Andiés - 28970 - Humanes de

Madid - Tel: 916420641 - juan@disdoores

Estorem C/ Secoyo, 14 - 2” plania - Oficina D - 28044 - Madrid. Tef: 800

007 230 - holo@esforem es- www.esforem.es

Fitness Deluxe Avda. Madid, 44 - 28750 - Son Agusiin de Guadali |

Madid) - T: 91871 Q£|1:7 6- e»goi\-:l inFlo@gghqua\Mitness C§m —
ness & Healt Solutions  [myofy| Paseo de o

MSOEX (i 259C 15 2800 Nodid B 0

196 60 64 - wwwmyob.es - Email: info@myofx.eu

Trimsport (Timsport] - C/ Monteso, 44 local - 28000 - Madiid - Tel.
913090941 - Fax: 914028846 - trimspori@rimsport.com

Funcore C/ Julivert, s/n - 08860 Borcelona - Tel: 636443695 - www.

fun-core.com

WAV-E {Thomas Welhess Group]- C/ Lanzarcte, 13. Bajo B.- 28.703 S.5.
de los Reyesiadid - Tel. 9166176 07 - email info@homas.eswww.homas es

Global Relax  C/ Avda del Oro, 13 - 45200 Tlescas - Tokedo - Tel:
902114677 - www.globalrelox.es - info@ociorelox.es

X-treme [¥ireme] - Pol.nd Azque C/ Bolvia, 47 - 28806 - Aleclé de Henares
[Madrid) - Tel. 918835733 - Fax: 918835734 - x@xiremefiness.net

4
consultoria
Ases XXI C/ Arturo Soria, 187, Sétano 2, Pia. 3 - 28043 - Madrid -
Tel: 91 515 37 07 - www.ases? 1 es - Email: info@ases?] .es
Creng Chano Jiménez Consultoria C./ Alberio Juzdado 4,
JIMENEZR Brnete. Madid - Te. 626 159 417 - www chanojimenez.
com_info@chanojimenez.com

lonclinics C/Av. Anfonio Almela 29 - 46250 [Aloudia - Velencia - Tel: 960
606 200 - www. electolisisierapeutica.com - info@ionclinics.com

[soinercial Paseo de lo Castelana 40, 8°- 28046 Modid - Tel: 914 872
406 - wwwisoinercial.com, info@isoinercial.com

Justit electrofiness C/ Viori, 125, baje- 09006 Burgos - wwwjusfispain.
es - jsanfo@idarium.com

Kul Fitness C/Cloria Fuertes, 17 - 4197 - Valencina de fa Concepcién - el
856152892 - www.kulfiness - Com Email: maric.chvorez@kuffimess.com
Kutara Fitness www kutora.com - irainerone@kutora.com - Tel: 603412983
[PG C/logosco, 36-2°A - 28001 Madrid - Te: 872591436 - ww.

endemologie.es - comunicacion@bring.es

Elifitpro Avdo. Maestro Rodrigo, 13- 46002 Velencio. Tel: 686141503

- s.rico@elifitpro.info

lymphocell - Qderm Paseo de Aroyas, 10- 28860 Paracuellos del Jorama
- Madrid - Tel: 916253215 'wm.acrerm.es Email: apardo@qderm.es

fit&tee C/ Sagués 47 - 0802 - Barcelona - www. fiondfeeles Emal:
dani@fitandfeel s

Lidera Sport Consulting Camino de lo Goleto, 2, 3°1-04007, Ameria
- Tel: 950 092 801 - info@liderasport.com - wwaw.iderasport.com
I.iHin? Group  C/ Vollespir, 19 - 08173 - Sant Cugot del Valés -
Barcelona - Tel: 961168986 // 935878098 - lidial@litingroup.com
MH Sport Management Calle de [Escar n° 26 - 08039 Barcelona - Th
617487412 - Mail: mireiahernandez@mhsporimanagement.com - www.
mhsportmanagement.com

Unofit Deporte, ocio y gestion Avenida Esparia, 7 - 46138, Refelbuiol
-\lencia - Tel. 96 301 8] 05 - www.unof.com - info@unofit.com
Val?o Plotesgo, Deporshop, Training Soluion, Deporbock] Calle de lo
Induigencio, 12 local - 28027 - Madrid - Tel. 902 012 571 - Fax. 902 012
572 - velgo@valgo.es

SPDG Provena 505 - 08025 Borcelono- Tel: 934 560 945 -
MANASERS yyww.gedoformacion.com - info@gedotormacion.com

We did it Markefing SL C/ CRONGS 10, 2, 1° - 28037 Madiid
Tel: 910704406 www.grupowdi.com

entrenamiento

ALTER G C/ Alecld, 147 - 2°1- 28009 Modrid - Tel: 913616909 -
www.unasolutions.es - pablo@lunasolutions.es

Ensa Sport Avdo. de lo Industria, 3 - 41960 Gines - Sevilla - Tel:
662358019 - a.verano@ensasport.com

Entrenarme SL. C/ San Vicente n° 71 pia 4 - 46007 - Valencia - Tel:
900 83 44 71 - www.entrenarme - Email: info@entrenar.me

Evolufio - Get Fit Villaviciosa ST Avda. Quitapesores, 20 nave 42°
28670 Villaviciosa de Odén - Madrid - Tel: 911723217

Fitness Renove SL Pol. Ind. Ventorro del Canto, C/ Veldemoro, n°3 -
28925 Madiid - Tel: 916287429  Fax: 916287425 - www,

f ove.com Email: fitnessrenove@inessrenove.com

Maonufacturas Deporfivas Viper, S.A. ¢/ de lo Mora, 12 -P1. Badclona
Sud Grandland - 08918 - Badclona - Barcelona - Tel: 933004400 - viper@
vipersport.com
Moype Sport SA C/ Gellieo Gallei, 116 - 28930 Madid - et
915418946 Fax: 916686414 - www.moype.com - gonzalo@moype.com
olmn' Ojmar SA Poligono Indusricl lerun,  S/N; 20870
Elgoibar, Gipuzkoa - Tel: 943 74 84 84 - www.ojmar.com
- leisure@ojmar.com
Ology SL. C/Energio, 16-08940 Comella de Iobregat - Barcelona - Te:
933/77252- wwv.o%oqv.es' comercial@logy.es
Proinertial  C/Costomar Cria. N-11, 642 - 08349 Cabrera de Mar -
Barcelona - Tel: ngg?&llg - wvmpromzmogc‘om - ’mFo@proinemo\.;or‘n
— adical Fitness Avinguda del Guix, 2, 08915 Badalona,
BADIEAL 5 ceono- Tl 676 8% 14 48- info@proinetiol.com - www.
proinerfial.com

Runonfit training center- Glorieta Europa, 2- 28830 - Son Femondo de
Henares (Madbid] - Tel: 916217820 - www.runonfit.com - holo@runorfit.com
Senso Pro Trainer Avda. Alcalde |, Ramirez Befhencoutt, 6 - 35003 Los
Polmas de Gran Ganarias - Tel: 928369315 - www.sensoprotrainesch,
sensopro.spain@qmal.com
Shoppin rilates Avinguda del Rege de Veléncia, 100 - 46006 Vokéncia
-Tel: 963717737 - www. shoppimpﬁotes com - info@shoppingpilctes.com
Ski Simulator Cartetera e fa Providencia N. 1482 - 33203 - Gijén- Asturics
- Tel: 649458454 - skscrisfina@skisimulatores
Slim Belly  VelenfinlinhofStrosse, 8 - 8T829Munich ~Alemaria - Tek:
699339615 - www.simbell.com;/es Email: ec@qreinwalder.com

NS Slim Sonic Spain C /Menendez Pelayo, 39 B - 39600
Sontonder Tel: 942 253 311 - 609 854 970 - www.
quimipro.es - info@quimipro.es
Spacewheel Corso Indipendenza 31 - 10086 - Rivarolo Canavese - folio -
Tel: 3463646632 - www.spacewheel.it email: info@spacewhesl it
Swimsuit Dryer Iberica S C/ Dr. Roux 32, bajes 1°- 08017 Barcelona -
Tel: +34 676992795 - www.swimsuidryeres Email: info@swimsuitdryeres

Jumping Fitness Pl Joizkiel, 9 Bojo - 20160 Lasare- Orio - Te: 943
363346 - www.jumpingitness.es - davidrodriquez@qymsaitolasarte.com
Teenter C/Informética, 6 - 28923 Modrid - Tel: 910569516 - www.
fcepteres - info@icenteres

Trib3 Romirez de Avellano 17 7° - 28043 Madiid - Tel: 627116236 -
Wiwwtrib3.es - rod@irib3.es

Urban Sport Club C/ Principe de Vergora, 112 [ Espacio Utopicus| -
28002 Madrid - Tel: 605880999 - www.urbansportclub.com/es - Email:
marc.forres@urbansporiclub.com

Wiemspro C/ Jacinio Verdoguer, 11 -local - 29002 Méloga - Tel: 952

643 433 - info@wiemspro.com - wiemspro.com

ggygomwntos

Mbdiid - Tel: 653848429 - qusiavo@qrupoaguero.com
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Tech-Best Fitness ¢/ Oriente, 22 - 28220 - Majadahonda - Madid - T:
911996881 - f ros@iechbesfiiness.com

Tecnolop C/ o Polacios, T3 -10°G - 28029 Modid - Te: 638509907 -
wwwecnolop.es Email: info@ecnolop.es

Topsec Toeria C/Aboleda, 14 - 8031 Madiid - Tel: 900373296 - wwa.
fopsecequipement.com/es_Email: c.garciaroco@opsec.f

Toxic Workout C/ Alcanar, 6 Enflo. - 12004 Casiellon - Te: 627979069
- www.joxicworkout.es - urbonsheetdesign2016@qmail.com

Trotec Esparia Avda. de o Industi, 85 - 28970 - Humanes - Madrid - Tel:
911873490 - infoes@hotec.com

United Fusion Avda. de Lo Retamas, 9 - 45950 Casarrubios del Monte
- Tel: 916419092 Fax: 911412668 - www.unitedfusion.es - Email:
unitedfusion@hotmail.es

Vacu Adtiv Rejo 43/1 - 76200 Supsk - Polonic - Tel/Fox: +48 59 843
43 43 - wwwivacuactivpl Email: info@vacuaciivpl




Visionbody S C/ lcrajor, 75 07006 Polma de Malorca - Tel.
871180045 - www.visiombody.com - espana@visionbody.com

Waterform - Internctional Development 19 rue Mauice Ravel - 25200
Montbéliord - FRANCE - Tel: +33 3.81.90.56.56 - Fax: +33 3.81.90.59.67
- www.waterformelipse.com - benjomin@wcerform.com

\Mems;)ro Calle Jacinto Verdaguer, 11, 29002 - Méloga - Tel: 952 643
433 - info@wiemspro.com — wiemspro.com

World Jumping SRO. C/ Calle Comerin 4, - 28907 Modrid- Tl
+34 622 182360 / + 34 675 816 150 - wwwworldjumping.com -
info@madjumping.com / espana@worldjumping.com

federaciones deporfivas

Federacion de Fisioculturimo y Finess en lo Comunidod de Madid
[FFFCM) - Poseo de o Chopera, 84 - 28100 - Alcobendas (Modrid) - Tel.
916616220 - Fax: 912293841 - wwwibffmadid.com
Federacion Espariola de Aerdbic g Fitness [FEDA| - C/ Doctor Esquerdo,
105. Despacho 5. (28007) MADRD - Tel: 91 400 96 46 / 644 10 20
90 - feda@eda.net - www.feda.es
Federacién Esporiola de Entrenadores persondles y Finess (FEEPYF]-
Avda. Los Almendros , 2-20% Campolivar - 46110 Godella \elencio. Tel
961197022 info@feepyf.com
Federacion Eejx:ﬁola de Fisioculturismo y Fitness [FEFF) - C/ Prrneos, 22
- 08397 - Pineda de Mar (Barcelona) - Tel. 937664058 - Fax; 937664059
- v fbbspain.com
Federacién Espafiola de Halterofifia [FEH]- C/Numancio, 2 - locl
1- 28039 Madrid. - Tel.: 914594224 - Fax: 914502802 - www.
fedehalier.org
Federacién Espafiola de Kickboxing [FEK] - Poligono de Urtinsa,
Calle de los Pintores 2, 28922 Alcorcon, Madridﬂe%: 91 616981 -
fekm.secretario@qmail.com- www.fekm.es
Federacién Espariola de Lucha FEL - C/ Amos de Escalante, 12 bajo
- 28017 - Madrid- Tel. 914061666 - 914061675 - www.felucha.com
Federacion Espariola de Pilates [FEPTC]. Con mas de 20
@ delegaciones en Esparia. C/ Arce, 4 -3°B - 28100 Alcobendas
[Mogrid) -Tel. 609024856 - www.federacionespanclapilates.com
Federacion Espariola de Taekwondo [FET] - C/ Alvorado 16 - 03009
Alicante - Tel: 9653700063 - presidente@feiakwondo.net - www.fetaekwondo.net
Federacion Madrlefia de Gimnasia (FG] - C/ Aroyo del Olv, 49. 1°-
28018 Maodid - Tel. 917251649 - Fox; 913558338 - informo@fmgimnasio.com
Federacién Nacional de Empresarios de Instalaciones Deporfivas
[FNED] - C/ Diego de leon , 58 - 1° [Zg. - 28006 Madiid - Tl.
914322974 - Fax: 914350976 - info@fneid.es
FEM: Federacién Espafiola de Mugendo C/ Affonso X1, 92 CP
08006 - Barcelona - Tel: 656.375.444
Real Federacion Espariola de Gimnasia RFEG] - C/, Ferez, 16~ 7dcha-
28008 - Madid - Te. 915401078 - Fax : 915400990 - www.migimnasic.com
Real Federacion Espariola de Judo y D.A. (RFEDA] - C/ Ferroz, 16 -
28008 - Madrid - Tel. 915594876 - Fax: 915476139 - www.fejudo.com
Real Federacion Espariola de Karafe y D.A. RFEKDA] - Vicente
Muzas, 4 - Entreplania - MADRID 28043 - Tel: 91 5359587 - Fax: 91
5345490 - www.rfek e - rfek@rfek e
Real Federacion Espariola de Natacién [REEN] C/ Juon Esplondi, 1-
28007 - Madrid - Tel. 915572006 - Fax: 914097062 - www.fen.es
Shark Boxing Equipment (Shark and Munich] - Avd. Josep Torradelos,
267 - 08901 - Hospitalet del Liobregat (Borcelonal - Tel. 932601219 -
Fax: 934744488 - info@sharkboxing.com

Col. lectiu d'Esport per a Tothom 10 (Cet 10] - Ramblo Guiptscoa,
2325 baixos, 3 - 08018 - Barcelona - Tel. 932783135 - Fax:
933055062 - administiacio@cet ] 0.0rg

g}FACTORY

@7 Thomas Wellness Group  [MerihewSiot Pleres] - C/
T2 Lonzarote, 13, Bajo B-28.703 5.5, de los Reyes - Modrid - el
91 661 76 07 - email comercial@spainpilates.com - www.spainpilotes.com

Star trac, Nautius, StaitMaster, Schwinn) - C/ Fructuds

&%5‘5 Gelabert 6 - Sont Joan Despi - 08970 Barcelona - Tel:

934808540 - Fax: 932809989 - www.corshealthandfitness.com, info_
spain@corehandf.com

EFAD - Escuela de Formacion Abierta pora el Deporte. ¢/ Violeta Parra,

9 - 50015 Zorogoza Tel: 976700660 / 900922288 - ccabro@
estudiosabiertos.com

foquilibrium PILITES BTN [Equiibruium Pilates Method] - C/

Sania Cataling, 3 bajo - 20004

- San Sebasfidn (Guipuzcoal - Tel. 943426900 - info@equilibriumpilates.net

” UEM (Universidad EuroFeG de Madiid) - C/ Tajo s/n, Ub. El
_’ Bosque - 20670 Villaviciosa de Odén - Madiid - Tel:
912115234 - www.uem.es

Unisport Management School Avdla. Erest luch, 32 - TCM2 - 08302
- Motaré - Borcelona - Tel: 937021961 - comunicacion@unisport.es
Vul%o [Pilatesgo, Deporshop, Training Solufion, Deporbook| Calle de la
Indulgencia, 12 Local '28027'M0<?H'dﬂe\ 902012 571 - Fox: 902
012 572 - volgo@valgo.es

L tms 31 (Welnes & Sport Consuling] - ¢/ Provenza, 505 - 08025 -
"eo Barcelona - Tel. 934560945 - www.wscconsuling.net

Escola Universitaria Formatic Barcelona - 6 Passeig de Gracio //
Passeig de Gracio, 71 - 08007 - Barcelona - Tel: 932156800 - formafic@

formaticharcelona.com

Zumboa Fitness S.L. (800 Siks Run Suite 2310 - 33009 Hallandale,
Fl - United States- Tel: 954 - 526 7979 Fax: 954- 241 6828 - www.

zumba.com Email: support@zumba.com

ESIC- Camino Veldenigrales, s/n - 28223 - Pozuelo de Alarcon - Madiid
- 914524100 - jocobo.caballero@esic.edu

Escuela Nacional Bio Natura - C/ Virgen de Lorelo, 4 - 41017 -
Sevilla - Tel. 955683999 - Fax: 954271417 - info@bionatura.net
Euroinnova Business School - P 1. la Emilo, ¢/ Abeto, Ed. “Centio
Empresas Granada” Secrefaria: Oficinas 1y 1D (Fase [|- 18230 - Atarfe
Granada - Tel: 95805020 - formacion@euroinnova.com

Federacion Espariola de Aerdbic y Fifness [Aerobifion, fiiess Day)
- C/ Doclor Esquerdo, 105. Despacho 5. (28007) MADRID - Tel: 91
400 96 46 / 64410 20 90 - fedu@ledo.net- www.feda es

G!\ Federacion Espariola de Pilates [FEPTC]. Con més de 20

= delegaciones en Esparia. C/ Arce, 4 -3°B - 28100- Alcobendas

[Madrid] - Tel. 609024856 - www.federacionespanolapilates.com
Fitconcept Pro Tel. 622001791 - emestoacostaeac@qmall.com

gestion, cormﬂ de
cceso Y software

2A Cronos [i2A Cronos) - C/Fuerteveniurg, 4 of.0.3- 28703 -S. Seb.
Reyes (Madrid] Tel. 918046138 - Fax: 918033016 - info@i2a.es
Accesos y Comunicaciones, S.L. (Avizor) - Alarazanas, 7 - 04002 -
Almeria - Tel. 950280290 - Fax: 950272008 - info@avizor.info
AGMSOFT Consulﬁng Avenida Madariaga, N° 1, 2°, Dpio 2- 48014
Bilbao (Bizkaia) - Tel: +34 94 475 19 10 - Fax: +34 94 475 89 14 -
agmsofi@agmsoft biz

Agiiero Madbid - Tel: 653848429 - qusiovo@grupoaguero.com

“(ﬁ‘mm [Firdlfe] C/ Del Mig, 3 - Pol. Ind. Plo d'en Coll - 08110 -
~""" Montcada i Reixac- Barcelona - Tel: 935948063 -
fomacion@fitdlife.es
Coaching aplicado @ profesionales del secior del Fifness)

- Avd. Po?mco Jorge Vigon 22 - Entreplonta, despacho 4 -
26003 logrofio (la RiojalTel: 941 037 984 | 676 460 009 - info@
coachingcamp.es - coaching.camp
. FIVESTARS  Infernational graduate school Calle

Juan Marfinez Montafiés n°2 - 20004 - Mélaga - Tel:
[+34) 951 70 40 70 - info@fivestarsfitness.com - fivestarsfitness.com
Fundacion Pilates (Fundacién Pilates) - ¢/ Feo. Zea, 4- 28028 - Modid
-Tel. 917011591 - Fax: 917011592 - fundacion@fundacionpilates.org
Ges Formacion C/ Enrique Granados, 2 - 18210 - Peligros - Granada
- Tel: 958402095 david@gesformacion.es
IFBB (Curso de Entrenador Personcl) C / Dublin, 394 Centro Empresarial
Europolis- 28232 Los Rozas (Madrid). Tel: 915352819 Fox: 916361270
- markefing@sanionja.com
[ Job Fitness C/ Ploza del Toro, T - 28760 Tres Cantos - Madrid - Tel:
607141587 - www.jjobfitness.com - info@ijobfitness.com
IMF Business School ¢/ Bemardino Oloregén, 25 - 28012 - Madiid
Tel: 913645157 - Ext. 1204 - jpolo@imf.com
Instituro Isaf (saf| - C/ Oclavio Vicent Esculior n°3 bajo, esquina Av,
Padre Tomés Montaiiana - 46023 - Valencia - Tel. 961096820 - Fox:
961096820 - info@insfitutoisaf.com
Jumpfit C/ laskorain, 3 - 20400 Tolosa - Tel: 662952307 - v,
jumpfites _email: info@jumpfit.es

-
ritnessCoaching

Fivs

WAMAI: Worls Amateur Martial Arts Carrer Vic, 22, 08006
Barcelona - Tel: +34 656 37 54 44 - info@wamai.net

formacién

ADEF Deportiva (Gesfion y Senicios Deporiivos Andaluces| - Avenida
Pio Parojo, 8 - 29017 Mélaga - Tel: 952398168 Fox: 952072188 -
adefdeportiva@qmail.com

Jumple By Aerower C/ Aoz del Pi, 14, 03530
@Jur{;ple la Npucw’o)f Alicante - Tel: (34) 966 895 967 -
aerower.com/jumple - jumple@aerower.com
Life Santé (lfe Sonté] - ¢/ Arquitectur, 54° - 41015 - Seuilla - Tel
902014118 - info@lifesante.com
Management Around Sports Calle Segundo Mata, 1 - 28224 Pozuelo
de Alarcén, Madrid - Telf: 91 137 35 55 - markefing@masenweb.com -
www.masenweb.com

AEMA [AEMA] - C/ Monteso, 44 local - 28006 - Modrid - Tel
014023474 - Fax: 914028846 - aema@irimsport.com

MPG - Markefing para Gimnasios Avda. Boucay, 9 - Monilla- Cérdoba
-Tel. 640257826 / / 630744086 - maria@markefingparagimnasios.com

Aerobic & Fiiness [Aerobic & Finess| - ¢/ Narcis Montuiol, s/n P Solells [ -
08253 - Sont Sahvador de Guardiolo[Barcelona) - Tel. 938355950 - Fox
038355954 - markefing@aerobicyfiness.com - www.cerobicfinessformacion.com
Anet Formacién de Técnicos del Fitness [ANEF] - Carer de Gelobert, 44,
08029 Barcelona - Tel: 934211812 - info@anefead.com - anefead com
1 APECED [Asociacion Profesional Esparola de Cenfros de
M, Ensefianza Deporfval - Paseo de lo Chapera, 84. 28100 -
Alcobendas - MADRD - Ths: 916616220 - 912293841 -
687449479 - info@apeced.es - www.apeced.es
‘- AptaVital Sport - Ado. Corles Velencioncs, 6 TF. 96
viraLseorr 395 00 76 - 46015 Volencia www.aptavs.com
_ Asociacion esporiola de filness y
aerébic AEFA - C/ Inmaculada r° 23
- 08017 Barcelona - Marcas: LFS MILLS, BTS
Baflet Fit - C/ Maestro Ripoll, 9 - 28006 Madrid - info@ballefftes
sikeconTRoL Bleconid Todng, S.L) - Pol. Ind. Paec Viel C
2 oarcela 1517251 -Colonge [Gironol - Tel. 972
653 707 - Fax: 972 650 057 - info@bikecontrobeydling.com

MRC Internationcl Training (VRC Intemationcl Training) - C/ Carlos

Vélez Arascues, 7 - 28023 - Aravaca (Madrid) - Tel. 913079639 - info@

mrcfraining.com

Oleft C/ Velozquez, 157 - 1°- 28002 - Modrid - Te: 629441986

Orthos (Orhos| - Rambla de Fabra i Puig 47, Ploria 3° - 08030

Barcelona - Tel. 932077303 - Fax: 932077967 - comercial@orthos.es

Peak Pilates Peak Ploes| - C/ Tellinaires, 47-49, Locoles 107y 11 -

Gava, 08850 (Barcelona) - Tel. 902300808 - Email: info@

pilatesintermacional.com

Pilates Powerhouse [Pilates Powerhouse] - Francesc Macid, 89 local 4

- 08173 - Sant Cugot del Vollés - Barcelona - Tel. 935441694 - Fox:

936748032 - comerciol@pilatespowerhouse.es

qlm:g; [Faculiad de Ciencias de lo Act. Fisica y del DeporieINEF
Madrid - C/ Martin Fierro, 7 - 28040 - Madrid - Tel.

915334602 - congresopronaf@uprn.es

SEA (Sector Finess Euiopean Academy) Formacidn en foda Esporia. - Tel.

966831733 - wwwsectorfiiness.com / email: academio@seciorfifness.com

ASV-Software (AsvSoftware] - Crisio, 12 -
14001 - Cérdoba - Tel. 607502258 - Fax:
957485671 - comercial@asvgimnasios.com

Aysa Focihly Services  C/Recior Triodo, 52 - 08014 Barcelona - Tel:
934511214 - Fox; 934513191 - www.atysa.com - Email: enrich@atysa.com
Bizneo Avda. de Burgos, 12 - 6°A - 28036 Madid - Tel: 914159606 -
Jorenacionciuli@bizneo.com

Esportter Ed. nsur-C/ Albert Einsiein, s/n - 1° plonta - odolone Smort Cenler
- 41092 - Sevilla - Tel. 696216521 - comunicacion@esportier.com

Fitdoud Tel: 606907377 - www.fitcloud.es - info@fitcloud.es

Fitness & Health Academy S.L. - Crira Reial 2, 08960 Sont Just Desvern
[Barcelonal - info@bytetrainer.com - www.bytetrainer.com

GpusoH, S.L. [GpaSpor] - ¢/ General Pim, 3 - 08940 - Comels de Lobregat
[Barcelona) - Tel. 934740049 - Fax: 934750228 - info@qpasport.com

|d.sys Infernacional Zebra Card]- o Granio, 82 - 3. 28108 - Alcobendos
[Madrid) - Tel. 917444460 - Fax: 915197213 - comercial@idsys.es
Informatica Sroﬁ, S.L. (ifospor - St. Antoni M? Cloret, 520:522 - 08027
- Barcelona - Tel. 934764570 - Fax: 934764571 - infosport@infosport.es
Innplay Soluciones Sigitcles SL Rua Piscina 1% bojo- Oleitos Acoria- Tel
636 480 664 - info@innplayv - innplay.v

Inzacard, S.L. [zacord]- C/ Caravis, 38 50197 - Zoragoza - Tel: 976
740 201 - comercicl@inzacard.com - inzacard.com

KnowHowQxr C/ Monserrat Reig, 2 - 08310 Argentona -Barcelona - Tel:
665308821 - www.knowhowar.com - urinuca@qmail.com

Mundiscan Tecnologia [Mundiscan Tecnologil - Gran Vie Marqués del T,
49- 5°6°- 46005 - Velencia - Fax: 963393264 - jorge@mundiscan.com

N. Nubapp App|icuﬁons SL C/ Madres de lo Plaza de

NUBAPP Mayo, 44 Clicina 5.2 - 31013 Arfica - Navara - Tel:
048368138 - nudbopp@n;bom.com — :

& = (Indiar, Softarsport) - Pol. Ind. Vicente Antolinos, Calle C,
‘3_;5953 Parcela 17, Nave 2 - 30140 - Santomera (Murcia] - Tel. 902
46 55 46 - Fox 968 37 92 17 - info@sofiarsport.es

Ojmar SA Poligono Industrial Lerun, S/N; 20870 Elgoibar, Gipuzkoa
-Tel: 943 74 84 84 - www.oimar.com - leisure@ojmar.com

Omesa Informdfica, S.L. (Fingerscan V20, Biotouch y Sieco] - Paseo de o

Julio, 3 - entrepl. - 34002 - Palencia - Tel. 979710464 - Fox: 979710584
- info@omesa.es

Perfect Gym C/ Huera de La Sacedilo 410 - 28220 Madiid - Tet:
622 633 609 - m.garrido@perfecigym.com - www.perfecigym.es
Prosport Distribuciones (GPA Spori - C/ Son Oliva, 5 - 07004 - Palna
de Mallorca (islas Baleares| - Tel. 871947906 - Fax; 871947906 -
info@prosportdistribuciones.es

provi®PORT Provisport (C/ Dacior ionzo, 4 local- 50013 Zoragoza
“TTeer - Tel: 976416614 - Fox. 902955058 - wwwprovis.es

Email: administacion@provis.es

Slim Pay P° de lo Costellana, 43 - 28046 - Madrid - Tel: 919032430

- www.slimpay.com - Email: miriasgray@slimpay.com

Sport & Consulting (Argusa, Gesfiness| - Parque Tecndlgico de Boecilo

- 47151 - Boecillo (Valladolid| - Tel. 983133103 - Fax: 983133105 -
informacion@sportconsulting. info

TD Enfrenamienfo y 50|Ua, S.L (1D Sistemas| - ¢/ Pajaritos, 25 - 29009

- Mélaga - Tel. 902102851 - Fax: 952072011 - info@tdsisternas.es

Tecnoidentia C/ Prolongacién Calle Madrid 1- 28231 Las Rozas - Madiid

-Tel: 916 39 74 61- www.ecnoidentia.com -_comercial@tecnoidentia.com
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Directorio de empresas

ETRAPRO (Telogim. TV) - C/ Caspe, 126 enflo 4° - 08013 -
Barcelona - Tel. 932659070 - Fax: 932654635 - jose@telegim.iv

T Innova Ingenieria Aplicada S.A. [ F Innova | Ronda Can Rabads,
2Plonta 4° Edificio *logic” 08860 Castelldeels (Barcelona) - Tel: 902
678900 - Fox: 936 365 372 - www.tnnova.com - info@Finnova.com
Trainingym Caino de la Golela, s/n - Ed. Lo Celulosa, 1 - local lzda -
04007 - Ameria - Tel: 911255677 - rafa.martos@irainingym.com

Valte Investment S.L. C/ Camino de los Sastres, 2, 3 - dcha - 14004
- Cordoba - Tel: 670468166 - wwwfitbe.cloud - Email: info@fitbe.cloud

Equidesa (Fquideso] - Cra. de Murcio, km 15 - 30591 - Balsicos
[Murcio] - Tel. 968580203 - Fax: 968580461 - equideso@equidesa.com

Smarttone Cra. De la Estacion, 22 -03330 Alicante - Tel: 966292110
- info@@nexarevolution.com

F&H Fitness (Freemotion) - Ploza Libertad, 4 - 12540 - Viloreal
(Costellén) - Tel. 964538447 - Fax: 964526604 - yh@hyhitness.com
- www.fyhfitness.com

So|(j?una, S [loguna Spor, TopRing, Adidos Boreo] - Avda.
Benidorm, 9 - 26580 - Amedo [La Rioja] - Tel. 941385013 - Fox:
941385014 - laguna@lagunasport.com

- ayee, 1Sl0ges Cycling, Aplfi, gym80, Freemotion, FFITTECH,
‘_(f!‘!ﬁm_'_e Fit3D, Octane, True, Torque Fiiness, efc...] C/ Del Mig, 3
- Pol. Ind. Pla d'en Coll - 08110 - Montcada i Reixac-

Barcelona - Tel: 935948063 - Fax: 935943897- infolfidlife.es

Virtuagym C/ Qudezijds Achierbuigwal, 55-1 - 1012 DB - Amseerdom (Neher-
londs) - Tel: +31 (0) 20 716 5216 - wwwvirtuagym.com -_info@irtuagym.com

Fitland S.L. [Fébrico de méauinas musculacion, cardio y accesorios|
- C/ Prosperidad, 16, 41720 Los Palacios y Villafranca, Sevilla - Tel.
955819323 - Fax: 955812101 - informacion@itland s

- Vitale S.L. C/ Atarrabio, 17 bajo - 31610 Vilova - Tel.
WUERES 03066966 wwwmyvitdle.com - asie@nyitale.com

|im!3iezus
) bi

is - 08191 Rub -

mantenimiento Y

Arges Fitness P1. Lo Bosiido, C - 14130, Nove
Barcelona - Tel: 935881089 - saul@argesfiiness.com
BCN Servicios de Limpieza Sant Gervasi de Cassoles, 59 - 08022
Barcelona - Tel: 934187174 - confacio@benlimpieza.com

i-TEAMspain Pol. Ind. Monffulg C/ Vilabla Reix 4, n°5 - 17162 Bescand
-Tel: 902113206 - ieomglobal.com - quillen@hefteres

Netsport Limpieza e Higiene Deportiva, S.L. (C/ Republica
Argentina, 58 - 08320 - El Mosnou - Tel: 935409200 Fox. 935132807
- ww.nefsportes - nefsporf@nelsport.es

Fitness Digif0| Fitnesshit S.L. - Avda. De los Olmos, 1 Edi, Inbisa D4
Of. 015-01013 Alava. Tel: 945011043 - info@itnessdigital.com
Fitshop Iberica SLU. C/ Joaguin Molins, 5 -4° Puerta 2 - 08028
Barcelona - Tel: 911239029 - Info@fitshop.es - www.fitshop.es
Fitsport ben, S.L. [Fsitsport, Copu Ray] - ¢/ Navas de Tolosa, 283-287
local 10-08026 - Barcelona - Tel. 933497729 -Fax: 933409274 - info@
fitsport.es
Fitness Techno|ogy SL. C/ Partida Albardanera , 29A, 3750 Equer
- Tel: 965761880 - www.miha-bodytec.com - info@fiinesstechnology.es
EeTTecs fun & Finess Lda: Ubanizacoo Volio, Lotel-
Vildemainhos - 3510:431 Visey - Portugal. Tel/Fox:
03510232412003. wwww/fimess.es - www fitech.com - venios@Hfiness es

Polfi Espofia S.A. Paseo del Ferrocarr, 381 - Poligono Industil Ca Ral
08850 Gava [Barcelona - Esparia - Tel +34 93 633 46 40 - Fox +34 93
638 04 32 - poli.es

maquinaria

Foero. [Acerosport, Axis Line, Stex Infernational - Pol.

R \ndusmg)\ Campollano ¢/ F, nave 28 - 02007 -

Albacete - Tel. 967606606 - Fax: 96724865 info@acerosport.com
ADN Professional Equipment, S.L.- C/ Pior Serrosarta, 19, local, 08860
- Costeldefels- Tel.: 93 633 51 82 - www.adeene.net - info@adeene net
AEMEDI [/p/cosmos] - ¢/ Gran Via Corts Catclones, 718 - 08013
Barcelona - Tel. 934585201 - Fax: 934585748 - info@aemedigym.es

. Aerower Calle Aoz del Pi, 14, 03530 la
O aerower (OO, (34] 966 895 967 -
gerower.com - m{o@oerowel.com

_ A|yvesct5,|, Avda. de la Encina, 25 nave 3-28940
Alyvesat O olT1ET wasohestes

[Contaci - Cira. Puebla de Famls of Puig s/n - nave 1y 2 - 46540 - El Puig
Valencia] - Tel. 961472657 - Fax: 961472657 - ventas@grupocontact.com
Indoor Wu"(ing (Indoor Walking) - Avdo Comels, 144 5>3° Edf. Lekla
- 08950 - Esplugues de Liobregat (Barcelona) - Tel. 934802216 - Fox:
934802560 - eas@telefonica.net

Inter- Vap Evropa, S.LU. (Inervap Exe] - P. I. Tejerias Norte ¢/ los
Huertos, s/n - 26500 - Calahorra [La Rioja] - Tel. 941145410 - Fox:
941146996 - intervap@intervap.com

(Johnson, Mairix, Horizon y Visién) -
Avenida del Sol n° 810 28850 -
Torejon de Ardoz (Madhid] - Tel.
014885525 - Fax: 9148855422 - 'mHo@\ht.es

Ketler [Ketter] - Tertacing, 12 - Pol. PloZa - 50197 - Zaragoza - Tel
976460900 - Fax: 976322453 - kettler@bmsportech.es

life Fitness-Brunswick lberica, S.A. (ife
Fiiness, Hommey, sfiengh, lemond| - ¢/ Frederic
Mompou, 5151 - 08960 - Sont Just Desver
[Barcelona]- Tel. 900505741 - Fax: 936724670+ info. iberia@lifefiness.com

MATRIX

Strong » Smart » Beautiful

>

WHAT WE LIVEFOR

& 7= M iPoner]-c/ Zumupiieio, 22 Pol. Ind. Jundiz
Sz - ()1015-Vitoria (Alava) - Tel. 945290258 - Fox;

945290049 - marketing@hipower-gym.com

Meinsa, S.L. (Tisone Sporf - Camino Viejo Castellén, Onda, s/n - 12540
- Villarreal (Castellon) - Tel. 964523459 - Fox: 964532929 - info@

tisonesport.com

Bkool C/ San Jooquin, 3+ 28231 Los Rozos Madrid. Te: 910149798 -
overgara@bkool.com
___________ [Bikecontrol Trading, S.L.| - Pol. Ind. Paec Viol C
lllnll-lll!lnl‘llll.

st paicela 15 - 17251 - Calonge (Girona - Tel
972 653 707 - Fax: 972 650 057 - info@bikecontrolcycling.com

=avy [Body Bike Espario) ~ www.bodybike.com - bodybike
spain@qmail.com. Tel: 673366528

Mygym, S.L. [Vecto Finess, Waterrower, Visin, Colespa, level) C/
Espinareo 1, portal 2, 2° G - 28400 Collado Villalba (Madrid) - Tel:
916407004 - Fax: 916371849 - info@mygym es

(97&15:’ e |Ortus Fifness, Jod, KipMachines) - P.
FITNESS | \|-c/['Allerd, s/n- 46460 - Sila
Volencia) - Tel. 961210120 - Fax: 961210180 - ortus@ortus.com

Pol. Los Olivares - C/ Huelma 36 - 23009 Jaén -

= [Bodyione} C/ legon, esq. comino del
€ BORXIRNE pondecon - 30500 - Molno de Sequia -

Murcia - Tel. 968205383 - Fax: 968231854 - info@bodytone.es
Bolance Sport System Plaza los Flores, 7 - 5°D - 30820 Murciael
665674557 - email: boancesportsystem@qmail.com
Calmera Fitness. C/ Aocha N° 119, 28012 Madrid. Tel: 9142915
42, www.calmerafiiness.comfitness@cclmera.es
Cardgirys, S.L. [Cardgits]-c/ Hiero, 25 - 28330- Son Martin de o Vega
-Madrid - Tel. 916917690 - Fax: 916917057 - sales@cardgirus.com
CORE [Sarfioc, Navils, Stiviosie;, Schwinn]-C/ Fruciuds Gelabert
sescrwsemess (- S Joan Despi- 08970 Barcelona - Te: 934808540 Fox
932809989 - www.corehealhondfiness.com, info_spain@corehondf.com
Fray Enique Alarez, s/n. Moredo de Aller
33670 [Asturias) - Tel: 985480934, FAX:
985483065, www.coygarsport.com f\'mess@cosvnorsnoﬁ,com
[ conceptP) D. E Vermont, S.A. (Concept 2, Voso,
v = Trainer, Dr, Lange, Hp Cosmos) - ¢/ Wiesbaden,
9 - bajo - 20008 - San Sebastian (Cuiptizcoal - Tel. 943313788 - Fax:
943218897 - vermont@vermontc2.com
Dogasport, S.L. (True, Body Bike - Avda. General Molo, 98 - 38007
- Santa Cruz de Tenerife (Canarias) - Tel. 922200463 - Fax:
922200791 - info@dogasport.com
Dreamgym Fitness S.L. [Pol. Ind. El Pasioret - C/ Andolucia, 8 -
03640 Mondvar (Alicante] - Tel/ Fox 96 547 13 21 - informacion@
dreamgym.es - www.dreamg mbes |
eGym GmbH Sucursal en Espafia. C/ Nuria

o000 n° gQ, 2 planfa - 28034 /v\iEosierro [Madrid)
Espaiia - www.eqym.es - info@egym.es 91278 91 67

Coygarsport S.L.
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info@ossfitness.com

Tel. y Fox: +34953284485 - www.ossfiiness.com-

[Panatia Srl) - Via Madonna della Fonte 3c -
62021 Apiro - lidlia [MC) - Tel +39 0733
il 11824 - Fax +39 0733 6137251 - VAT:
01823340433 - www.panattasport.com
Poo|biking SW - C/ Grecio, 1 - 08700
lqualada (Barcelona) - Tel: 938053412 - www.
poolbiking.com _e-mail: ferran@poolbiking.com
« [Precor, Cordiotheatre, Wilson, Afomic...) -
/IPRECOR Porque Negocios Mas Blou Il ¢/ Conca de
Barberd, 46 -08820- El Prat de Liobregat [Barcelona] - Tel. 932625100
- Fox: 932625101 - info.spain@gprecor.com
Priwel (EmotionFitness GmbH, Priwel) - ¢/ Dr. Guiteras, 1 - 08360 -
Canef de Mar (Barcelona) - Tel. 937506959 - Fax; 937506959 -
priwel@priwel.com
Reatleader Fitness - N° 18 of AoShan Road, Hightech Development Zone
- Xiniai City - China - Tel: 0086:538:6838797 - www.realleadereuroper.
com - Email: danielap@realleadereurope.com
=2 Rodfit Rocfit Trer, Gravity) -/ Docior Gémez Ul 14-28028
- Madrid - Tel. 902304444 - Fox: 913558699 - info@rocfit.com
San Katsu (lohnson, Vision Fifness, BH Fiess) - ¢/ Josep Calvet, 34 2°
PJ. Pla d'en Boet - 08302 - Mataré (Barcelona) - Tel. 937984094 - Fax:
info@sankasu.es

POOLBIKING.

[Solter] - ¢/ Luis Millet, 52 - 08950 - Spluges de
Llobregat  (Barcelona) - Tel. 933720300 - Fox:
933720900 - sport@salter.es

Sport Enebe, S.L. (Sport Enebe] - C/ Fortuny, 18-03009 - Alicarte - Tel.
965128003 - Fox: 965171519 - comercial@enebe.com
A o (DKN oerica] - Pol. Ind. Rafelouiol - C/ Comi Cebolla,
TR %7 - 46138 Rofelbufiol - Valencia - Tel. 961 402 289 -
Fax: 981 402 437 - info@dkniberica.es
=) [Power Plote, Keiser, Balnced Body, Gym 80, Tonita,
Ocfone] - ¢/ Del plosic, 1, Pol.  les Guixeres - 08915 -
Badalona  (Barcelona) - Tel. 932749780 - Fox:
934281070 - info@tecnosport.es
Ny (Technogym] - Parc Neg. Mas Blau, |, Edif. Avont BCN,
o/ Se\v%\{ 12 pl. bo\'ag' 08820 - £l Prof de Lobregot
= Barcelona) - Tel. 902101093 - Fox: 933704736 -
informacion@technogym.net
Te|]u Fitness, S.L. (innovote, Innovate Stength, Infense, Sapilol - . 1. ¢/
CGuadolquivir, s/n - 45523 - Alcabén (To\e(?o] - Tel. 925779595 - Fax:
925779597 - comercial@teljy.com
€7 Thomas Wellness Group [WAVE, Technogym, Assaul
memas Aibike]-C/ lanzarole, 13. Bajo B.-28.703 5.5, de los Reyes
- Madid - Tel. 91 661 76 07 - email info@homas.es - www.homas es
Vipcenter Espaiia. wwvipcentert vipcenterspain @gmail.com Tel.
677508458,
WAV-E. (Thomas Wellness Group| - C/ Lanzaroke, 13. Bajo B. -
28.703 S.5. de los Reyes - Modiid - Tel. 91 661 76 07 - emil info@
thomas.es - www.thomas.es
X-treme (reme, Ergoft, True Fifness) - P. 1. Azque, ¢/ Bolivia, 47 -
28806 - Alcald de Henares (Madrid) - Tel. 918835733 - Fox:
918835734 - x@xremefitness.net

méquinas expendedoras

Aldove ing, S.L. (Aldovending] - Avda Juon Carlos I, 16 - 30140 -
Murcia - Tel. 968864294 - Fax: 968863483

Arbitrade, S.A. [Arbittode] - C/ De la Prensa, 7 pol. Ind. Zeta - 08150
- Parets del Vallés (Barcelona) - Tel. 935608000 - Fax; 935608091 -
info@arbitrade.es

Avticis Ingenieria Industricl $.L. - Méquinos de preperacin de bofidos de
protefnas - Poligono I Escopar ¢/ E Parcelos 1416 - 31350 Perclia
[Navarra) - Tel y Fax: 948 753 360 - www.artidis.net - d.navarro@artidis.net
Automatics Costa, S.L. (Automatics Costa] - Rombla Sant Llorenc, 22 -
17412 - Maganet de lo Selva (Girona| - Tel. 972858479 - Fox:
972858479 - info@vendingcosta.com

Grupo Allance C/ Prensa, 7. Pol. Ind. Zeta - 08150 - Porets del Vollés -
Barcelona - Tel: 900264363 // 935608000 icoraque@alioncevending.es
Jofemar, S.A. (ofemar- Cra Marcill, km.2 - 31350 - Peralia (Navarral
-Tel. 948751212 - Fax: 948750420 - iofemar@jofemar.com

Nexus Machines Pinor Roig i Soler 26 - 08915 Badclona - Barcelona
Tel: 933522291 - www.nexusmachines.net Email: info@nexusmachines.net
O|evending Madrid SL. Carretera Estacion, nave 6 - 33429 ViellaSiero
- Asturias - Tel: 902444001 Fox : 985264953 - www.olevending es
email: emlio@olevending.es

Quintanilla Expendedores Quintonilla. Expendedores| - C/ Tomés
Redondo, 1 Edificio Luarca - 28033 - Madrid - Tel. 917644401 - Fox:
913816583 - quintonilo@quintanilloexpendedores.com

Saeco lberica S.A. - C/ Sant Ferran 3436, - 08940 Comella de
lobregat [Barcelona) Tel. 934740017 Fax. 934740434 saeco.
saecoiberica@philips.com

Seferguer, S.L. (Seferguer] - Cira. de Murcia r° 11 bojo - 30170 Mulo
[Murcia) - Tel. 902105082 - Fax: 968676982 - seferquer@seferquer.com
Selecta Avenida de o Consitucion 210:212 28859 - Torrejon
de Ardoz - Modiid - Tel: 916787300 - Ope. 2 - Mkt

callcenter selecta@es selecta.com

Solostocks - C/ Alcalde Borils, 6466 A 4°~ 08174 Sant Cugat Del
Valles [Barcelona] Tel.935045605 info@solostocks.com

Top Sec—C/Sila, 21 4-28013 - Madiid - Tel: 663946816 - www.
topsec.fr/es - Email: n.fronkowska@topsec.es

Vending 97 (Vending 97) - Avda de o Indusia, 12 Pol.Ind.Guadalquivir
- 41120 - Gelves [Sevil) - 955761311

. oy,
masaie y relajacion
Centro Quiropractico Arte - C/ Luchana, 32. 1 exerior izquierdo,
28010 Maodiid - Tel: 661 81 83 41 - info@artequiropractico.com, www.

artequiropractico.com/




Corposa|ud [Corposalud, Medisana) - Son Felig de Guixols, 5 bajos -
08028 - Barcelona - Tel. 933304818 - Fax: 933304819 - info@
corposalud.es

Simove, S.L. (Galleo, Novotec| - Avda del Camino de lo Cortao, 13
nave 6 - 28700 - Son Sebosfian de los Reyes - Madrid - Tel. 916543932
- Fox: 916543942 - comercial@simove.es

g)F:\CTORY

MniriCnant i Spoﬂ [Nutri Sporf] - Parcje Los Escomas,
':E"_“trls'm_rt s/n - 083

10 - Agenfona (Barcelonal - Tel.
937974388 - Fox: info@nutisport.es

Ems Espafia (EMS Esparial - Bemardino Obregén, 14 - 28012 - Madrid
-Tel. 915289989 - Fax: 915393489 - administracion@ems-espana.com
Good Health, S... [Vibro Confor- Anionio Cavero, 87- 28043 Madiid
-Tel. 917600407 - Fax: 917768452 - dayal@vibraconfort.com
Idecl Spa S(S'emS, S.L. (Spa Capsule] - Ploza Ruperto Chapi, 2 - 03001
- Alicante - Tel. 965141809 - Fax: 965632366 - info@idealspasystem.com
InterVap Europa, S.LU. (inervap Ekel Pol. Id. Tejerios Norte, C/ Los
Huertos, s/n - 26500 - Calohorra (Lo Rioja) - Tel. 941145410 /
941135448 - Fax: 941146996 - intervap@intervap.com
Jungshim C/ Eduordo del Palacio, 8 - Plania Boja - Madrid - Tel: 910
887 280 - consultasmadrid@jungshim.org - www.jungshim.org
Lo Casa del Masajistar (Lo Cosa del Mosaiisial - ° Juan Anionio Vallejo
- Najera Botas, C.C. Pasilo Verde. 28005 - Madrid - Tel. 915171051
- Fox: 915171052 - www.lacasadelmasajista.com
Muebles Arganda [Vuebles Argandol - Avda de Madid, 106-108 - 28500
- Agonda (Modiid) - Tel. 918701527 - Fax: 918711649 - info@
mueblesargonda.com
Priwel Prive] - ¢/ Dr. Guiteros, 1 - 08360 - Canet de Mar [Barcelong] - &,
937506959 - Fax: 937506959 - priwel@priwel.com
Spaxion By Aseto] - Calle Are 1° 21 - 4°A - 28033 Madid - Tl
914013325 Fox: 914015689 - info@asefrabalnecrios.com
Silax (Silox) - P, porc.48 - 47400 - M. del Campo Nalladold] - Te.
648274426 - slox@silox.es
&T>  Thomas Wellness Group (Siarpool Wellness Concep] -

meemas C/ lanzarofe, 13. Bajo B. - 28.703 S.S. de los Reyes -
Madrid - Tel. 91 661 76 07 - email info@homas.es = www.thomoas.es
WAV-E  (Thomas Wellness Group) - C/ lanzarote, 13. Bojo B. -
28.703 S.S. de los Reyes - Madiid - Tel. 91 661 76 07 - email info@

thomas.es - www.thomas.es

medicina deportiva
y rehabilitacion

Asociacién Espafiola Fisioterapia en el Deporte [AEFD] - Aodo de
Correos, 54204 - 28080»/V\Gdricr- Tel. 680490844 - Fax: 912244420
- aefidep@yahoo.es
AEMEDI (Cosmos| - Gran Via Corts Catalanes 718 08013 Barcelona -
Tel. 934585201 - Fax: 934585748 - info@aemedi.com
ALTER G C/ Amado Nenvo, 9 - local 1 bis, 28007 Madrid - Tel:
913616909 - wwwlunasolutions.s - pablo@lunasolutions.es
Bi0|ogic0 TM C/ Rossells n° 18 - 08530 Lo Garriga [Borcelond) - Tel
669961461- www.btbiologica.es Email: georgina.mp@dietowin.es
Body Coach [Body Coach) - C/ Ripolles, 14 - 43008 - Taragona - Tel
977656274 - bod cooch.es@qmoifcom
Centro Médico Dynamed - C/ Femandez de lo Hoz, 76:3°C - 28003
- Madrid - Tel. 914413159 - htto:/ /clinicabrefondelosherreros.com
Clinica Vass (Terapias manuales y medicina natural - Avda. Camino de
Santiago, 31 - 28005 Modiid - Tel. 917507807 - Fox: 917507794 -
rodrigoferreiros@clinicavass.com
E. Lacalle L., S.L. (Mueller Sports Medicing] - C/ Sanfa Teresa, 59 -
50006 - Zaragoza - Tel. 976553097 - Fax: 976568326 - informacion@
muellerlacalle.com
Fisio Medica Actual, S.L. [Fisio Medica Actual] - Ploza Sancho Abarca,
2- 31014 - Navara - Tel. 948127256 - Fax: 948382337 - ventas@
fisimedica.es
Helianthus Medical [Helianthus Medical] - C/ Fisicas, 67 Pol. Ind
Urtinsa Il - 28923 - Alcorcon (Madrid| - Tel. 916111912 / 902100706
-Fax: 916191519 - impori@helianthusmedical.com
Hidrogenada.com C/ Albolo, 951 - 28037 - Madid - Tel
911.447.675 - www.hidrogenada.com - rafael@hidrogenada.com
londlinics — Avda. Anfonio Alameda, 29- 46250 -
B |‘Alcudio - Volencia Tel: 960606200 www.
electrolsisterapeutica.com - confact@ionclinics.com
Orto Christian (Orio Chrisiion] - Ploza de la Medicina, s/n - 08911 -
Badalona (Barcelon) - Tel. 933844651 - info@oriorchristian.com
Rehab Medic Biofieeze, Flexalld54, Madfor) - C/ Berenguer de
Palou, 86:90 - 08027 - Barcelona - Tel. 933527650 - Fax: 933527595
- info@rehabmedic.com

Sports Medicine Products, S.L. [Sports Medicine Products - C/ leén Gi
de Palacio, 2 - 28007 - Madrid - Tel. 914348415 - Fax: 915012726
X-treme Fitness [Ergofil - Pl. Azoue C/ Boliia, 47 - 28806 - Alcld de
Henores (Madid] - Tel. 918835733 - Fax: 918835734 - @xiremefiness.net
Zaindu (Zaindy) - C/ Tamaixa, 2 - 20800 - Zarauiz [Cuipuzcoal - Tel
94383355 - Fax: 943890822 - zaindu@zaindu.com

.oy
nutricion

¢/ Holanda, 21 Pl las Maromas - 03160 -
AN Amood (Alicante] - Tel. 966 780 814 - Fax:

966780707 - info@amixlevante.es
ASN (BSN, ON, Universal Nutition, Nutiex, Stacker, Cytosport -
Centro Ploza, oficina 15 - 29660 - Nueva Andalucia (Mdlaga) - Tel.
054851992 - Fax: 952929609 - info@asteuropa.com
Bever|y [Beverly Nutition) - ¢/ Parque Ferial, 27, Poligono Urtinsa -
28923 - Alcoredn [Modrid) - Tel. 916434503 - Fax: 916437055 -
beverly@beverly.es
Best Protein, S.L. (Best Protein, Anctomy) - ¢/ Los Moreras, 19, Pol.
Ind. Esiruch - 08820 - £l Prat de Llobregat (Barcelona) - Tel. 933 704
067 - Fax: 933 704 066 - comercial@bestprotein.com
Big Man Nutririon, S.L. Big Man) - Cr Callosa de Segura Rofal K 2 -
03314 H baden-San Bartolome - Orihuela (Alicante) - Tel. 966753435 - Fax:
966752967 - comercicl@bigman.es
Bio-Dis Esparia, S.L. (Nature Essenticl, Sport Nutifion] - Pol. Ind
Majoravique, nave 30D - 41309 - la Rinconada (Sevila) - Tel.
954900690 - Fax: 954905577 - info@natureessential.com
Bioibérica [Artoactive) - Ploza Francesc Maci, 7- 08029 - Barcelona
-Tel. 934904908 - Fax: 934909711 - cmartinez@bioiberica.com
Bio|ogica TM C/ Rossells n° 18 - 08530 Lo Garriga (Barcelona] - Tel:
66996146 1- www.bkbiologica.es Email:georgina.mpp@dietowin.es
Body\‘one Utimate Nutrfion, ¥-Pro] - Avda. Infante D). Manuel, 4 - 30011
- Murcia - Tel. 968205383 - Fax: 968231854 - info@bodytone.es
Crown Sport Nutrition C/ C/RAPOSAL 23 - 26580 - Arnedo - Tel:
941129426 - www.crownsporinutriion.com _pol@meatprot.com
Diethox C/ Toriosa, 60 - 08227 Barcelona - wwwdietbox s - Email:
marketing@dietbox.es
Energy Sport [Energy Spor]- ¢/ Mare de Déu de Port, 265 posterior- 08038
- Barcelona - Tel. 934229700 - Fax: 932964498 - info@energysport.net
FAGE Infernational S.A. 145, Rue du Kiem, 18030 Siossen. Lusembaurg
-Tel. +352 621 455 575 - home fage - Alba Martinez@mail fage
Goldnufrfion S.. P° Eduardo Dato, 21 Bojo Derecho - Madid -
28010 - Tel: 914939424

NXT-Treme Nutrition [N/FTreme Nutrifon) - Avenida Gregorio Diego 10
29004 Mdlaga Espafio. Tel: 952237269 - team@fimessnutifion.es www.
filessnutiion.es
Osunasport SL (MASmusculo.com| - C/ Arabial 123 - Granada 18003
- Email Info@osunasport.com - Tel. 902021225
Perfect Nutrition (Perfect Nutrfion] - C/ Froncesc Macia 60 7° E [Toree
Milenium] - 08208 - Sabadell (Barcelona) - Tel. 937254928 - Fax:
937254928 - info@perfectnuifion.es
Performance Aflética, S.L. (Dymaiize Nution] - Av. Comunidod de
Madid, 41 local 10 C.C. Burgo Centro | - 28231 - Las Rozas [Madiid)
-Tel. 667569278 - contocto@dymatize.es
Power Fitness Nutrition S.L. Powerfit Nutition] - C/ Rua, 33 - 39700
- Castro Urdiles (Cantabria) - Tel. 942784040 - Fax: 942783490 -
eduardo@powerfitness.es
Powergym, S.L. Powergym] - Pol. Ind Cal Molies, s/n - 17401 - Arbicies
Girona] - Tel. 972 860 364 - Fax: 972 162 035 - info@powergym.net
Profeinweb - C/ Polonia 36 - 08024 Barcelona - Tel: 932847784
info@proteinweb.es.
Prozis - C/ Zona Franca Industrial, Pt 28, - Pav. K, Mod. 6, Canical,
9200047 Machico - Portugal - vww.prozis.com

QNTSPORT - www.gpisport.es - info@qnisport.es www.
ONT facebook.com/QNTSPORT
Rep|i, S.L. [Repli) - Pol. Ind. Font de la Parera - 08430 - La R. del Valks
[Barcelona] - Tel. 902102253 - Fox: 938421144 - comercial@repli.s
Sty Professional Nutrition. Cerro de los Sanios, 9 - Parg. Agredl., La
Alcudia - 03290 Elche - Alicante - Thno: +34.96.545.94 44 - weww.
scienceforyou.es [1] - info@scienceforyou.es
Soria Natural (Fost Pini Plus| - P. | la Saceo, 1 - 42162 - Gariay
[Soria] - Tel. 975252046 - Fax. 975252267 - sorio@sorianaural.es
Sport Muscle (¥reme Nutifon, Staripro, Sporfobs| C/ Real [Edif. Los
Palmeras) 273 - 11100 Son Fdo (Cadiz) Tel: 637 450 005 / 956 10
16 16, juanma@sportmuscle.com WWW.SPORFMUSCLE.COM.
LEIMAT Uliimate Stack) - ¢/ Alba, 7 - 28760 - Tres Canios

o Madrid) - Tel. 918046218 - Fax; 918045959 -

ulimate@ulimate-stock es
Violet International Group SLC/ Gran Via Corts Cafelones, 843-08018
Borcelona - Tel: 607794628 - www.drstevi.com . drstevi@drstevi.com
Vital Business Center, S.L. Viargo ®] - Carro de los Sanios, 9- Porq.
Agrodl., la Aleudio- 03290 Elche - Alicante - Thho: +34.96.545.94.44
- www.vitargo.es - www.vitaloodyife.es
Vitobest - C/ Dobladores, Parc 0-22- 03600 - Elda (Alicante) - Tl.
965384502 - Fax: 965398850 - vitobest@vitobest.com

1% WEIDER Weider Nutrition S.L. (Weider]- C/ Elecironica,

Helados Giuseppe Ricci  Avenida de los Esparteros 14 - Pofigono
Indusiriol San José de Velderas - 28918 - leganés (Modiid). Tel: 91
642.67.56 - produccion@heladeriaricci.com
Ke||ogg’s [Kelloggs| - Av. de Europa, 19, 28108 Alcobendas, Madid -
Tel: 91203 86 00
Laboratorios Tegor, S.L. [Tegor Spor]- . |. Ugaldeguren, 1, Parcela 5
lI-nave 1 edif. A- 48170 - Zamudio (Vizcaya - Tel. 944544200 - Fox:
944543337 - tegor@egor.com
Masproteina.com [Nuticién deportival - Rambla Marinada, 13- 43712
- lorens de Penedss - Tarragona - Tel. 651895691 - info@masproteina.com
Maximuscle (Moximusc) - ¢/ Del plasic, 1 Pol. les Guireres - 08915 -
Badalona [Borcelona - Tel. 932749780 - Fax: 934281070 - info@ecnosportes
Maxpro Nutrition C/ Artesania, 8 Pol. Ind. Atclaya de Yuncler - 45529
Yuncler - Toledo - Tel: 952524088 - www. maxpro.es - maxpro@maxpro.es
Megup|us [Megaplus, Nutribike] Cira. de Vilofranca, C15 B, Km. 5,2 -
08810 Sont Pere de  Ribes (Barcelona) - Tel. 938962835 - Fax
938962745 - Email: info@megaplus.es
MmuTi [Multipower - Rombla de Catalunya, 13 princ.
3°- 08007 - Barcelona - Tel. 931142007 -
Fax: 937074400 - info@afanticmuliipower.es

[Moscletech, Quamtiox, Musclemax, Powerpack]
-C/ Hereros 17, Poligono Industial Los Angeles
28906, Cetafe - Madiid. Esparia. Tel: 918 719447 - pedidos@osionred.
com - www.quamirox.com/es
Nutrifitness Solarium s.l. C/ Arquitecio Voldevira, 57 A - 02004
Albacete- Tel. 967254498 contacto@nuriiiness.es

Sanasport (Sanasporl - C/ loncia, 7 -1° - 24004 - leén - Tl
087218148 - correo@sanasport.com

Nutrintegratori S.L. (Nutifenda) - C/ Reyes Catélicos, 20 - 28980 -
Parla [Madrid) - Tel. 918148281 - dept.markefing@nutritienda.com

Shortes Espafia, S.A. (Shortes, [P) - Ingsidoro Clausel, 5 Lo Jueria -
33211 - GijonTrematies [Asturias] - Tel. 985310211 - Fax: 985322813
- shortes@shortes.com

Nutripro (M) - ¢/ lekumberti, nave 22, P. 1. Arretxe Ugalde - 20305 -
Irén (Guipizcoa] - Tel. 943639601 - Fax: 943631336 - info@

nufriprotechnology.com

""""""""""" 3041 - 28923 - Alcorcon (Madid) - Tel.
918757066 - Fox: 918701461 - info@weider.es

pavimentos

aeroic S FiTNess Aerobic & Fitness (Everdost) - C/ Norcis
Monturiol s/n . Pl. Sclelles, Il 08253 Son

Salvador de Guardiola Barcelona - Tel: 938355950 - Fax: 938355954
- marketing@aerobicyfiiness.com - www.aerobicyfiness.com

AMC Mecanocaucho Aplicaciones Mecinicos del
@M@ Caucho SA. - Industrialdea Zona A. Pab 35. - Asteasu
20159, Gipuzkoa. Esparia-Tel: +34943696102-Fox: +34943696219
- ventas@amcsaL.es - www.mecanocaucho.com - www.akustk.com
Bona ibérica, S.L. (Bono ibéical - ¢/ Piégoras, 7, Pol. San Marcos -
28906 - Gefofe (Madrid) - Tel. 916420188 - Fox: 916420690 -
bonaiberica@hona.com
Caster [Podium| - c/ Manuel de Falo, 4, Elche Parque Industial - 03203
- Elche (Alicante] - Tel. 965683700 - Fax: 965683700 - caster@alc.es
Caucho y Derivados, S.A.-Coydesa (Solumflex}- Pol.Empresarium C/
Acebo, 23, Pol. Naragén, nave 5 - 50720 - Lo Cartuja Baja [Zoragoza]
-Tel. 876262768 - Fax: 876262770 - comercial@solumflex.com
CDM STRAVITEC Reutenbesk 9-11 - 3090 Overifse B&lgica - Tel: +32
2687 79 07 - info@cdm-strawitec.com - cdmsfravitec.com
Condes (Condes, Junkes, Torkett, Sommer, Witex) - ¢/ Santa Maria
Salome, 1-28031 - Madrid - Tel. 917778902 / 917780501 - Fax:
917778268 - condesch@condesch.com
Dexp|u Dexpla] - C/ Valéncia, 27 PI Ca N'Oller 08130 Santa Perpefua
de la Mogoda [Barcelonal - Tel. 934281933 - Fax: 934281933 - info@
dexpla.com
Distplas Floors, $.L. Cmo. de Pojares y e Porcl, 11 - 28500 Arganda el
Rey (Madiid) - Tel. 918704810 - Fax: 918707489 - markefing@listiplos.com
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Directorio de empresas

¢ GEOMETRIK Geometriklor?et, Lda Rua 1 de Maio, Zona
Industrial do Roligo, 4520-115 Espargo - +34)

910 603 431 / [+34) 910 601 353 - info@geomefrikiorget.com -

www.geometrikiarget.com

Gerflor Iherica SA. C/ Ploya de las Americas,2 - 28290 Los Rozas

-Madrid -Tel : 916535011 Fax: 916532585 - www.gerflor.es Email

gerfloriberica@qerflor.com

1SCINAS
loscar (DTP] - Av de la Consfitucion, 296, 45950 Casarrubios del
Monte, Toledo. Tel: 91 817 18 18 - Fax: 916582704 - info@
piscinasdip.com

Pérgo|c Piscinas (Pérgola Piscinas] - Calle Legién Espafiola, 4, 09001
Burgos - Tel: 694 45 72 67 - ventas@pergolapiscinas.com

Graflex C/ Centeno 1345223 Sessiia [Toledo) - Tel: 900 494 532
- www.graflexacoustics.com, info@graflexacoustics.com

Junckers lherica SA C/ Docior Fleming, 3° 9° danier 28036 Modid - T
915075719 Fox: 915075653 - wwwjunckers.com/es - orden@junckers.com
PaviFLEX Paviflex-  Cria. Murcia - Alicante Km. 49.100 -
evrFroorive (03330 Crevillente ~Alicante - Tel: 965403300 Fax
965403500 - www.paviflex.es _email: info@paviflex.es

Pavigym (Pavigym) - C/ Esparto, s/n, Parfida de Canastell |, 98 -

03690 - San Vicente del Raspeig [Alicante] - Tel. 965675070 - Fax
965666793 - info@pavigym.com

Pisciland (Pisciond] - ¢/ Azuelo, 6 - Pollnd P29 - 28400 - Colledo
Villolba (Madrid] - Tel. 918519507 - Fox: 918491176

Piscimar Pool [Piscimar Pool) - ¢/ De lo Is Cabrero, 15 - la Regio -
03189 - Orhuela Costa [Alicante] - Tel. 965320379 - piscinasblayo@
felefonica.net

Piscinas Bonmar (Piscinas Bonmar] - Cira. Viassar de Dalt 6, 08348
Calbrils, Barcelona- Tel. 937 53 00 57 - info@piscinasbonmar.com

Piscinas Floragua, S.L. (Coinpol] - Avda de Bodojoz, 50 - 28027 -
Madiid - Tel. 914038226

[Plenum] - C/ Son Amadeo, 30 - 28917 -
legonés (Modrid) - Tel. 916425419 /
660514219 Fox: 916426450 - info@lenuminteriorismo.com

TTRPLENLIM

Servipool Sevicios Infegrles, S.L. (Servipool Senicios Inegrales| - ¢/
laguna del Marquesado, 47 nave 0- 28021 - Madrid - Tel. 915915510
- Fax: 915915513 - comercial@servipool.com

Supreme Floors Iberica [Supreme Floors) - C/ Oriente, 7884 2°4°-
08172 - S.C. del Vallés [Barcelona] - Tel. 935831818 - Fox:
935907619 - contact@foorssupreme.com

pilates equipamiento

Aemasport.com - C/ Montesa, 44 - 28006 Madlid - Tel. 914023474
info@aemasport.com

aeronicsimiess Aerobic & Fitness, S.L. (AignPiofes] - ¢/ Norcis
Monturiol, s/n, P. 1. Salelles Il - 08253 - Sant Salvador

de Guardiola [Borcelona] - Tel. 938355950 - Fax; 938355054 -

marketing@aerobicyfitness.com - www.cerobicyfitness.com

Bonpi|afes, S.L. (Bonplotes]-P. Las Atolayas, ¢/ Del Dolar, parc. 99-03114
- Alicante - Tel. 965147161 - Fox: 965102621 - info@bonpilates.com
Bscientific s.J. - C/ Ronda Narciso Monturiol , 3 - Edif. ABM Torre A 8
46980 Poterna Valencia Tel 96131843 isabel.quiance@3bscientiic.com
Corpora Pilates, S.L. (Corpora Plates] - ¢/ Hemosil, 38 18- 28001
- Madrid - Tel. 914261074 - info@corporapilates.com
rendingfit Elina Pilates - C/ P Nove 19 Pol. Ind
!;""*ie"‘"““”““g : Noain Esquitoz - 31110 Novara Tel
948310791 fax. 948317352 info@elinapilates.com
F&H FITNESS (F & H Fitness) - Plaza Liberiad, 4 - 12540 - Vila+edl
[Costellon) - Tel. 964538447 - Fax: 964526604 - fyh@fyhiiness.com -
wwwfyhfitness.com
New Pilates - Ruo Muraré, ° 47 - Messejana - CEP: 60872690 -
Fortaleza - CE - Brasil - Tel: +55(85/3232.8575 - www.newpilates.com
br - adm@newpilates.com.br
Grupo AZ P - Equipe C/ Zuboran 8 -1 28010 Madrid. Tel
002051251 pequipe@qrupoaz.com
Peak Pilates [Peck Piates] - C/ Tellinaires, 47-49, Locales 10 yIl-
Gava, 08850 (Barcelona) - Tel. 902300808 - Email: info@
pilatesinternacional.com
Pilotes Sprin board [Plofes Springboard) - Calle Palos de la Frontera 32
derecha, Madrid 28045 - Tel. 601083409 - Fax: 914607092 - www.
pllaiesspringboard.com
Pilates Wellness & Energy - C/ Francisco Zeo- 4 28028 Madiid- Tel
9170111591 Fax: 9170111592 mlopez@pilateswellnessandenergy.com
Profesional Pilates - C/ Meseno, 3 - 28043 Modrid Tel: 913001918
info@profesionalpilates.com

Swin & Dream (Swin & Dream) - ¢/ ledn, 22 - 28500 - Arganda el
Rey (Madrid) - Tel. 918711954 - Fax: 918712830

Waterair Ibérica, S.L. (Woterail - ¢/ Aruio Soria, 205 - 28043 -
Madrid - Tel. 902222622 - Fax: 915199917

plotaformas vibratorias

& =~  [}H HPowel - C/ Zumupitieta, 22, Po.
S Jundiz - 01015 - Vitoria (Alava) - Tel.
945290258 - Fax: 945290049 - hipower@bhfiiness.es

Body Coach Body Coach]- C/ Ripollés, 14 - 43008 - Tariagona - Tel.
977656274 - bodycoach.es@qmail.com

BODYTONE [odyore] - Ada Infanfe Juan
Manuel, 4 - 30011 - Murcia - Tel.

968205383 - Fax: 968231854 - info@hodytone.com

Bon Pilates [Bonpilates] - Pol. Ind. las Aloloyas, C/ Ddlor, nave 99 -
03114 - Alicante - Tel. 965103375 - Fax: 965102621 - info@
bonpilates.com

Byomedic [Byomedic] - C/ Telegraf, 4 local - 08041 - Barcelona - Tel.
032844556 - Fax: 932138808 - byomedic@byomedic.es

Cefor Compex (Winplate] - Avda. Comellé, 144 - 1°- 4 - 08950 -
Esplugues de Llobregat - Barcelona - Tel. 900801280 - Fox:
934733667 - ventos@csfarcompex.com

DKN Vibra salud [DKN) - Trov. Gracia, 31 - 08021 - Borcelona - Tel.
902555592 - dkn@vibrasalud.es

F&H Fitness (Oemmebi| - Ploza libertod, 4 - 12540 - Viloreal
[Castellén] - Tel. 964538447 - Fax: 964526604 - yh@Nyhitness.com -

www.fyhfitness.com

Life Fitness (e Finess| - C/ Frederic Mompou, 5 -1-1°, Edif. Euro 3
- 08960 - Sont Just Desvern (Barcelona] - Tel. 936724660 - Fax:
936724670 - info.iberia@lifefitness.com

My%m [Mygym] - C/ Espinarejo 1, portal 2, 2° G - 28400 Collado
Villaloa [Madrid) - Tel. 916407004 - Fax: 916371849 - info@

mygym.es

Simove (Galileo) - Av. Camino de lo Cortao, 13 nave 6 - 28703 - S.5.
de los Reyes (Modrid) - Tel. 916543932 - Fax. 916543942 -
comercial@simove.es

Rocit [Gravity, GTS) - ¢/ Enrique Marifias Romero, 36 -12°- 15009 - A

Coria - Tel. 981173507 - Fax: 981292853 - info@rocfit.com

@sﬁuu (Sedide Sport S.) - ¢/ Galleo 3 - 35010 - Los Palmas de
Gran Canarias - Tel: 902012571 - Fox: 902012572 -

www.sedide.com / email: info@sedide.com

Tecnosrorl Condition, SLU (Balanced Body, Bolanced Body Universiy)
- ¢/ Del Plasiic, 1, Pl. les Guixeres - 08915 - Badalona (Barcelona) - Tel
932749780 - Fax: 934281070 - info@tecnosport.es

€ Thomas Wellness Group (Merthew-Stott Piltes| - C/
memas |anzarole, 13. Bajo B. - 28.703 S.5. de los Reyes - Modiid
- Tel. 91 661 76 07 - email comerciol@spainpilafes.com = www.
spainpilates.com
XTend Pilates (Xiend Pilates] - ¢/ Mesén de Paiios, 2 - 28013 -
Madrid - Tel. 915481286 - Fax: 915481286 - solesiberica@
xtendpilates.com
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TAE Belleza Termal (X Wl - C/ Lepanto, 230-236 bajos - 08013 -
Barcelona - Tel. 902108870 - Fax: 932477905 - markeling@

bellezatermal.com

_— [Power Plate] - C/ Del Plastic, 1 - 08915 - Badalona
Eel%l?t [Barcelona] - Tel. 932749780 - Fax; 934281070 - info@
tecnosport.es

Vibrosport & Wellnes (Globus| - C/ Josep Castells, 18 bajo -
08301 - Matard [Barcelona] - Tel. 937552331 - info@vibrosport.net
Turbosonic [Turbosonic Meditec] - Paseo de Gracia, 11 esc. C 5%4° -
08007 - [Barcelona) - Barcelona - Tel. 902303353 - info@
furbosoniciberica.com

X-freme Finess Equipment (Xireme| - P Azque C/ Bolivio, 47 -
288006 - [Alcold de Henares| - Madrid - Tel. 918835733 - Fax:
918835734 - x@xemefitness.net

proyectos y construccion

Action Park (Action Pork] - Apdo. Correos, 18 - 46220 - Picossent
|Valencia) - Tel. 961240688 - Fax: 961240758 - www.actionpark.es

Adacta Ihérica, S.L. (Adocia Ibérical - Cira de la Esclusa, 33 acc A
41011 - Sevillo - Tel. 954990051 - adacto@jannone.net

Asetra Balnearios & Spa C/ Doclor Esquerdo 10 - 4° - 28028
Madrid. - Tel: 914013325 - Fax: 914015689 - info@

asetrabalnearios.com

Carfer Saunas S.L. C/ Miguel Angel, 10 Baixos - 08028 Barcelona
Tel: 934486380 Fax: 933340185 - www.carfer.com email-carfer@
carfer.com

City-Spar (City-Spa) - Pol. Ind. Cantos Bloncos, nave 13 - 14480
Alcaracejos, Cérdoba - Teléfonos: 957 156 096 - 957 156 059 -
www.city-spa.com

Condés (Condés| - Santa Maria Salomé, 1 - 28031 - Madrid - Tl.
917778902 - Fax: 917778268 - condescb@condesch.com

Cool-Corporate Sport & Work Calle de [Escar 1° 26 - 08039
Barcelona - Thn 617487412 - Mail: holo@coolcorporate.com - www.
coolcorporate.com

Euroclima Madrid C/ Embojadores 181 - 28045 Madrid - Tel:
014810202 Fox: 916976001 - www.euroclimomadrid.com

joseluisgonzalez@euroclimomadrid.com

Europea Térmica Eléctrica S.L. (FTE] - Agusiin Vifamala, 6 Bojo F -
28007 - Madrid - Tel. 915517074 - Fax: 915510255 - info@ee s

Freixanet Saunasport, S.L. (Freixanef - ¢/ Sollent, 55 - 08243 -
Manresa (Barcelona] - Tel. 902103945 - Fax: 938738606 - freixanet@

saunasport.com

Huric Rua da forre bela Ed. Huric Casal Novo - Sobreiro - 2644909
Mofra - Portugal - Tel: +351 261 816 200 - www.huric.pt - Email
gercl@huric.pt

Layher, S.A. (Alround, Blitz) - la laguna del Marquesado, 17 -
28021 - Madrid - Tel. 916733882 - Fax: 916733950 - p.vazquez@
layher.es

Narayana Instal-lacions, S.L. (Narayana Insiatacions| - C/ Carme
Karr, Nave 1, Pol.Ind. Les Vives - 08295 - Sant Viceng de Costellet -
Barcelona - Tel. 938332087 - Fax: 938332087 - info@narayanaweb.
com

(Oproler| - Juan de Urbieta, 43 C/V Julio, Rey Pastor. Oficinas
pia calle - 28007 - Madrid - Tel. 915249191 - Fox:
915249190 - oproler@oproler.com

Priwel (Priwel - ¢/ Dr. Guiteras, 1 - 08360 - Canet de Mar Borcelona)
- Tel. 937506959 - Fax: 937506959 - priwel@priwel.com

Promotora de Instalaciones Deporfivas Catalanas, S.A. [Pidec] -
les Corts, 12 - 14 - 08028 - Barcelona - Tel. 933300011 - Fax:
934904491

Sentral Fitness Sport (Sentral Fitness Sporf| - C/ Del Cid, 21 bejos -
49017 - Zamora - Tel. 902932648 - Fax: 902932649 - info@

sentralfiiness.com

Sport Equipc||i0 Pavigrass - P.. Palas de Rei, s/n 27200 Palas de Rei
lugo - Tel: 982286100 - ventas@]imsporis.com
(desarrollo de departomenios de- entrenamiento

HTra[ner personal| - Avd M40 portal 11, 1° 24 - 28925 -
Alcoren [Madrid] - Tel. 911124976

ﬁenpod (Consulioria deporfiva y desarrollo de proyecios| -
soluciones L ereatves Ay NLAQ porfol 11, 1° 24 - 28925 - Alcorcén

[Madrid) - Tel. 911124976 - www.tiempod.es

P10 Thomas Wellness Group [Vestuarios, Spa, Diseiio 3D
memas de dreas Finess y Wellness) C/ Lanzarote, 13. Bajo B -
28.703 $.5. de los Reyes - Madiid - Tel. 91 661 76 07

- email email info@homas.es - www.thomas e

Urban Street Design S.L. - C/ Alcanar, 6 - enflo. 12004 Castellén
- Tel: 672614454 - www.foxicworkout.com Email: urbanstreeidesign
2016@gmail.com

WAV-E  [Thomos Wellness Group) - C/ lanzarote, 13. Bajo B. -
28.703 S.S. de los Reyes - Madrid - Tel. 91 661 76 07 - email info@

thomas.es — www.thomas.es

) (Wellnes & Sport Consulling] - ¢/ Provenza, 505 - 08025 -
s Barcelona - Tel. 934560945 - www.wscconsulting.net

X-treme (Ktreme] - Pol.Ind Azque C/ Bolivia, 47 - 28806 - Alcald de
Henares [Madrid) - Tel. 918835733 - Fax: 918835734 -

x@xiremefitness.net




ropa deporfiva

‘0' A|ph0dvenfure S.L. - Avda. Casfillo, 32 nave 82
- 28830 san Ferando de Henares - Madrid. Tel:

016774294 - Fax: 916774294 - www.

alphadventure.com _ atencionalcliente@snackfostwear.com

BMF (BVF Prolab, Quomirax, Musc. Max, Power Pack| - ¢/

Romanones, 4 - 45211 - Recas (Toledo] - Tel. 925522157 - Fox:

025522978

By Lebron - C/ Julion Camarilo, 47 - 28037 Modrid - Tel:

910712689 - www.bylebron.com — comercial@bylebron.com

Daedo Infernational (Doedo] - C/ Balmes, 55 bajo - 08007 -

Barcelona - Tel. 934512308 - Fax: 933230968 - daedo@daedo.com

Flexxic Fitness [Flexc, Xculpt] - C/ Pino Gémez, 5 - 1°A - 30530 -

Cieza (Murcia) - Tel. 655088661 - Fax: 968459197 - correo@

fitnesstienda.com

Fuji Mae, SL (Fuji Mael - C/ Con Alboreda, 57 Pol. Ind. £l Congost

- 08760 - Martorell - Barcelona - Tel: 93 775 04 33 - www fujimae.

com - fujimae@fujimae.com

Hon Sports CB C/ San Roque, 2 - 30540 Blanca - Murcia - Tel:

671459911 Fax : 968459197 - www.horssporfs.com email: correo@

fiinessfienda.com

Isance - Santiago Cano Alolea [sance] - Pinior Roscles, 5 - 03009

- Alicante - Tel. 965185595 - Fax: 965170371 - isance@isance.com

Joma Sport SA Calle Ramén y Cajal, 134, 45512 Portilo de Toledo,

Tel.: 925 77 60 06 - beatriz@jomarsport.com - www.joma-sport.com

Lorna Jane Espaiia C/Sevila 2 - 07150 - Andratx - www.aciveliving.

es - Email: holo@activeliving.es

Morefex, S.L. [Mimic, MMC, X2) -c/ Assumpcid, 57 - 08397 -Pineda

de Mar (Barcelong] - Tel. 937660899 - Fax: 937660899 - info@

minicsport.com

Nike Nike] - ¢/ Gorroia 68 - 08820 - Pot llobregat (Borcelondl - Te.

934804100

Paratifit (Avdo. jordin Boténico, 622 - 33203 Gilén Tel: 684605890

- www.paratifit.com Email: info@paratifit.com

Redipro. S.L. [Redipro] - Cira. Fuencarral o Alcobendas, 44 Edificio 7

- Oficing 4 - 28108 Alcobendas. Madrid - Tel. 916620693 - Fax:

916621020 - marketing@redipro.es

Sport World (Sport World) - C/ Mol 1 2 - 17164 - Bonmatf (Girono]

-Tel. 972117370 - sportworld@sportworld.es

www,e|evenlspain.net C/ Ménaco, 11 - 28232 Madrid - Tel:

673766633 - www.elevenspain.net - jorge.ribera.sanchis@qgmail.com

Alphadventure

saunas

Antal Equipamientos (Antol Equipamienios| - Donato Arguelles, 18 7
B. 33200 Gijon [Asturias| - Tel. 985303818 - Fax: 985316663 - info@

antakes.com

Asetra Balnearios & Spa C/ Are, 21, 28033 Madid - Tel:
914013325 Fax: 914015689 - info@asetrabalnearios.com

Boeza, S.A. (Boeza) Av. VelazguezCruce aeropuerto - 29004 -
Mdloga - Tel. 952236966 - Fax: 952231159 - malogacli@baezasa.

com

Carfer Saunas S C/ Niguel Angel, 10 Baixos - 08028 Borcelono
Tel: 934486380 Fox: 933340185 - www.carfer.com email:carfer@

carfer.com

Freixanet Sounasport, S.L. (Freiane}- C/ Sollent, 55 - 08243 -
Manresa (Barcelonal - Tel. 902103945 - Fax; 938738606 - freixanei@

saunasport.com

Gefusta, S.L. (Saunas lomar] - C/ Les Planes, s/n, P1. Pla de Sonto
Anna - 08272 - Sant Fruités de Bages (Barcelona] - Tel. 938761868 -
Fax: 938761869 - info@lamarsaunas.com

Goccia Spa C/ Comarcas, 117 - 46930 Quart de Poblet - Valencio

-Tel:961525341 - www.gocciospa.com - _info@gocciaspa.com

Inbeca Grup (inbeca] - Pol. Ind. £l Grab, C/ Comoguua, 3234 -
08758 - Cervello (Barcelona - Tel. 933391329 - Fax: 933391190 -

inbeca@inbeca.com

Infraspa Saunas Terapeuticas (infrosp] - Pol.Ind Mot Garay, C/
Narciso Monturiol, nave 4 - 33211 - Gijén (Asturios) - Tel. 985308086
- Fax: 985308087 - info@infraspa.net

InterVap Europa, S.LU. (intervap Eke] - Pol. 1d. Tejerios Norte, C/ Los

Huertos, s/n - 26500 - Calohorra [la Riojo) - Tel. 941145410 /
941135448 - Fox: 941146996 - intervap@intervap.com

Priwel (Privel - ¢/ Dr. Guiteras, 1 - 08360 - Canet de Mar [Barcelona]
-Tel. 937506959 - Fax: 937506959 - priwel@priwel.com

Pro-Equir [Proequip) - Carretera de Quel 31, Bajo - 26580 Amedo (Lo
Rioia) - Tel. 941387124 - Fox: 941385559 info@proequip.com

San Katsu, S.L. (Johnson, Vision Fitness, BH Fifness| - ¢/ Josep Calvet,
34, 2° Pl Plo d'en Boet - 08302 - Mataro [Barcelona] - Tel.
937984094 - info@sankatsu.es
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Inbeca Grup [Inbeco] - Pol. Ind. El Grab, C/ Comoguua, 32-34 -
08758 - Cervello (Barcelona - Tel. 933391329 - Fax: 933391190 -
inbeca@inbeca.com

Priwel [Priwel) - ¢/ Dr. Guiteras, 1 - 08360 - Canet de Mar Barcelonal
- Tel. 937506959 - Fax: 937506959 - priwel@priwel.com

Spa Wellness Systems (Spa Wellness Systems| - C/ Cosiell, 66 -
28021 - Modrid - Tel. 902100229 - Info@sws-spa.com

Saunas Avilsa, S.A. (Sounas Avilso] - Ronda de Segovia, 3 - 28005
- Madrid - Tel. 913641771 - Fax: 913641799 - info@avilsa.com

System Pool (System Pool] - Cra. ViverPio Buriana, km 63.2 - 12540
- Vil Real (Castellén) - Tel. 964506464

Saunas Durdn (Sounas Duran) - C/ Navas de Tolosa, 283-287, local
14 - 08026 - Barcelona - Tel. 933006157 - Fax: 934850392 -
saunasduran@saunasduran.com

Saunas Inbeca, S.L. (Sounas Inbeco] - Pol. Ind. El Grob, Carrer
comagrua 32-34, 08758 Cervells, Barcelona - Tel. 933391329
Sounas ferapeuticas (Sounas terapéuticas) - Cra. Celo de Nudez, 22
- 03830 - Muo de Alcoy (Aliconte] - Tel. 965531052 - Fox
965531808

Thomas Wellness Group (Siarpool Wellvess Concepl] - C/
lanzarote, 13. Bajo B. - 28.703 S.5. de los Reyes - Madrid - Tel. 91

661 76 07 - email info@thomas.es - www.thomas s

Seguros

Caser Avda. de Burgos, 109 - 28050 Madrid. Tel: 912146657 -
CVIAR@caser.es

solariums

Catalana de Rayos Uva, S.L. Neisol, NS Timer, Saunas Neisol) - ¢/
Malgrat, 85 -08016 - Barcelona - Tel. 934086174 - Fox: 934085420

- ben@netsoluva.com

€T Thomas Wellness Group (Storpool  Wellness
memas Concepl] - C/ lanzarote, 13. Bajo B. - 28.703 S.5.
de los Reyes -~ Modrid - Tel. 91 661 76 07 - email info@thomas.es

- www.thomas.es

vestuarios

aerosicrinness Aerobic & Finess (Aerobic & Finess| - C/ Norcis
Monturiol s/n . Pl. Salelles, Il. 08253 San Salvador

de Guardiola Barcelona - Tel: 938355950 Fax: 938355954 -

marketing@aerobicyfitness.com - www.aerobicyfitness.com

Adacta Ibérica (Adacia Ibérco) - Cira de lo Escluso, 33 Acc.A, -
41011 - Sevilla - Tel. 954990051 - adacta@jonnone.net

Altomiras Mobiliari, S.L. [Afiomiras Mobilari - Pol. Ind. €l Verdaguer,
C/ Eduard Rifa, 2 - 08560 - Marlleu (Barcelona) - Tel. 938507777 -
Fox: 938511416 - mobiliari@alimiras.com

Antal Equipamientos [Anial] - Donato Arguelles, 18 7 B. 33206
Gijon. (Asturias| - Tel. 985303818 - Fax: 985316663 - info@
antales.com

Astral [Astol - Passeig Son Lehy, 21 -08213 - Pilonya (Barcelona) - Tl.
0937256311 - Fax: 937268059

Biacom - C/ Principe de Viana, 8 — 31350 Peralia Navarra) Tel-
948346486- ivan@biacom es

Cipsa Polux, S.L. [Sporariedo) Hueho 138140, local 12 - 08020
- Barcelona - Tel. 934987566 - Fox. 932780180 - cipsapolux@

cipsapolux.com

F&H Fitness (F&H Fitness) - Plaza Libertad, 4 - 12540 - Vilareal
(Castellén] - Tel. 964538447 - Fax: 964526604 - fyh@fyhfiiness.com -

www.fyhfitness.com

Lettino Vital letino Vito) - ¢/ Despefiaperos, 1, Pol. Ind. £l Olvar -
28500 - Arganda del Rey (Madrid] - Tel. 902196919 - Fox:
918720040 - info@lettinovital.com

Inbeca Grup (nbecal - Pol. Ind. El Grab, C/ Comogiua, 32-34 -
08758 - Cervello (Barcelona] - Tel. 933391329 - Fax: 933391190 -

inbeca@inbeca.com

Photonlife Espaia, S.L. (Zerofal - ¢/ Aragén, 386 Local 2 - 08009
- Barcelona - Tel. 932462343 - Fax: 932317309

Inoxmobel - Avda. del Olivar29 28340 Valdemoro [Madrid) Tl.
9164220388 -info@cabinassanitarias.net

Ramos y Epi [Ramos y Epi) - ¢/ Zapico, 12 - 47003- Vallodolid - Tel.
60711733/ / 986374470 - Fax: 986358341

San Katsu, S.L. (Johnson, Vision Fitess, BH Fiiess| - ¢/ Josep Calvet,
34,2 Pl Plo d'en Boet - 08302 - Matard [Barcelona) - Tel.
937984094 - info@sankatsu.es

Interiorismo, Arquitectura y Equipamiento, S.L. - (harequip) -
Poligono Industricl, Calle Pignateli, 24, 50410 Cuarte de Huerva,
Zaragoza - Tel. 976572132 - Fax: 976572089 - info@inarequip.com

Isaba (isabal - C/ Avgenters, 19 - Poligono Industrial £l Aler - 46290
Alcdsser - Volencia - Tel. 961240001 - Fax: 961240270

Saunas Avilsa, S.A. (Saunas Avisa) - Ronda de Segovia, 3 - 28005
- Modrid - Tel. 913641771 - Fax: 913641799 - info@avilsa.com

Sun Tanning, S.L. (Sun Tonning] - ¢/ Sinceridad, 48 - 41006 - Sevilla
- Tel. 954256995 - suntannings/@hotmail.com

spas e hidromasajes

Ambar 200, S.L. [Ambar Spo] - C/ fray Antonio Alcalde, 1 - 47003
Vollodolid - 47012 - Tel. (34) 983 374 470 - 983 297 995 - Movil.
607 117 337 - www.ambarspa.com gerencia@ambarspa.com

Keya Talleres ABSA - Cira. Molins de Rei a Caldes, km. 9,800 -
Apido. 97 - 08191 - Rubi - Barcelona - Tel: 935873610 - bdelgado@
keya.es

MGA Sports (indoor Walking, Hydrorider, Megablock] - Parc
Tecnologic del Volles - 08290 - Cerdanyola del Vallés [Barcelona] - Tel.
035824555 - Fax: 935824556 - info@grupomga.es

Priwel (Priwel - ¢/ Dr. Guiteras, 1 - 08360 - Canet de Mar [Barcelonal
- Tel. 937506959 - Fax: 937506959 - priwel@priwel.com

San Katsu, S.L. [Johnson, Vision Fitness, BH Fiiness| - ¢/ Josep Calvet,
34, 2°Pl. Pla d'en Boet - 08302 - Mataré (Barcelona) - 937984004 -
info@sankatsu.es

Arctic Hidromasajes, S.L [‘Acic Spas” y "Tylo'| - Avdo.
Mediterraneo, 153 - 03725 - Teulada (Alicante] - Tel. 965741516 -
Fax: 965741603 - exmail: 965741603

Sistemas Aplicados del Plasfico S.L. - C/ Raimon Casellos, 150 -
08550 Sabodel (Barcelona] Tel:937111862 Fax. 937115660+
logirac@logirac.es

Carfer Saunas S.L. C/ Miguel Angel, 10 Baixos - 08028 Barcelona
Tel: 934486380 Fax: 933340185 - www.carfercom email:carfer@

carfer.com

Equlroo| [Equipool) - Pol. I. San Marcos, C/ Bell 18 - 28906 - Getofe
[Madrid] - Tel. 649810792 - Fax: 650102910

Staff Grup - Pol. Ind Can Torrello - Ronda Shimizu, 8- 08233
Barcelona —tel: 938359036 - staff@staff 5

Tecny Stand S.A. - C/ Camino de los Almendros, 24- 30120 £l
Palmar (Murcio] Tel: 968882366 Fax:968885127- info@tecny-
stand.com

Europea Térmica Eléctrica, S.L. (ETE] - C/ Agusiin Viiamata, 6
Bajo F - 28007 - Madrid - Tel. 915517074 - Fax: 915510255 -
info@ete s

Fiesta Spas (Sundance Spas| - Crra. N, Km. 37,500 - 28710 - £l
Molar (Modrid| - Tel. 918412000 - Fax: 918412115 - grupofiesio@

gmail.com

€7 Thomas Wellness Group (Starpool - Wellness
memas Concepl] - C/ lanzarote, 13. Bajo B. - 28.703 S.8.
de los Reyes - Madrid - Tel. 91 661 76 07 - email info@homas.es

- www.thomas.es

Trusar Sport - C/ Camino de Barca, 10- 14011 Cérdobe- Tel:
957100918 - mobiliariodeportivo@gmail.com

Grupo Redhot (Grupo Redhol] - C/ Lo Dehesa Baja, 2, Avtopisia del
Norte, salida 33 - 38314 - la Orotava (Sania Cruz de Tenerife] - Tel.
922332010 - Fax: 922334155 - info@piscinasyspas.com

X-freme (Xtreme] - Pol. Ind. Azque C/ Bolivia, 47 - 28806 - Alcalé de
Henares [Madrid) - Tel. 918835733 - Fax: 918835734 -

¥@xiremefiiness.net
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